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أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في 
نظم الإدارة البيئية: دراسة ميدانية على مصانع 

الأسمنت في اليمن

عبدالكريم علي ناجي العماري(*)

مركز إدارة الأعمال - جامعة صنعاء
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الملخص 
الــــهــــدف: هـــدفـــت هــــذه الــــدراســــة إلى تــحــلــيــل أثــــر مـــمـــارســـات إدارة المـــــــوارد البـــشـــريـــة الخـــضـــراء 
)التوظيف الأخضر، التدريب الأخضر، التعويضات والمكافآت الخضراء، وتقييم الأداء الأخضر( في 
 إلى تقييم مستوى تطبيق هذه الممارسات في 

ً
نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن، إضافةً

القطاع. المنهجية: اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، حيث وُُزعت )305( قائمة استقصاء 
على العاملين الإداريين في أربعة مصانع إسمنت، وتم استرجاع )292( قائمة استقصاء، منها )281( 
صالحة للتحليل. جرى تحليل البيانات باستخدام الإحصاء الوصفي. النتائج: أظهرت النتائج وجود 
علاقة إيجابية قوية ذات دلالة إحصائية بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء ونظم الإدارة 
البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن. كما تــبين أن مستوى تــأثير هذه الممارسات جاء مرتفعًًا نسبيًًا، 
البيئية مستوى متقدمًًا نسبيًًا.  في حين أظهر تطبيق نظم الإدارة  أبعادها،  تــأثير  في قــوة  مع تفاوت 
سهم بفاعلية في تعزيز نظم 

ُ
وخلصت الــدراســة إلى أن مــمــارســات إدارة المـــوارد البــشــريــة الخــضــراء تُ

الإدارة البيئية، إلا أن تفعيلها المؤس�سي لا يزال بحاجة إلى مزيد من التطوير والتكامل.

ـــــوارد البـــشـــريـــة الخــــضــــراء، نــظــم الإدارة الــبــيئــيــة، مــصــانــع  الكــلــمــات المــفــتــاحــيــة: مـــمـــارســـات إدارة المـ
الأسمنت، اليمن.

المقدمة
تزايد الاهتمام الأكاديمي في السنوات الأخيرة حول »نظم الإدارة البيئية« )EMS( كأداة تنفيذية 
ا إداريًًا 

ً
حيوية تتبناها المنظمات لترجمة التزاماتها البيئية إلى إجراءات عملية. فهذه النظم لم تعد ترفً

بــل ضـــرورة استراتــيــجــيــة )ابـــن الــطــاهــر وشــعــبــان، 2021: 28(. بــل إنهـــا تــوفــر الــســيــاســات والإجــــراءات 
ــبـــيئي، وتــجــســد في الــوقــت ذاتــــه المــســؤولــيــة  وخــطــط الــعــمــل اللازمـــــة لمــنــع الــتــلــوث، والحــــد مــن الأثــــر الـ
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الاجتماعية للمنظمة، مما يمكنها من تحقيق أداء بيئي أفضل واكتساب مزايا تنافسية مستدامة في 
.)Renwick, Redman, & Maguire, 2013: 8( السوق

مــوردهــا  تفعيل  يتطلب  المنظمات،  مستوى  على  ملموس  واقـــع  إلى  السياسات  هــذه  ولتحويل 
البــشــري بما يربط بين سياسات نظم الإدارة البيئية وإدارة المـــوارد البشرية. الأمــر الــذي أف�ضى إلى 
ــعنى بتطبيق 

ُ
تُ ظهور مفهوم »إدارة المــوارد البشرية الخضراء« )GHRM( كــأداة استراتيجية مبتكرة، 

سياسات وممارسات تهدف إلى غرس الوعي البيئي لدى الموظفين وتحفيز سلوكياتهم الصديقة للبيئة 
)Eyupoglu & Ercantan, 2022: 1(. حيث تعمل هذه الممارسات على مواءمة أهداف العاملين مع 
الأهداف البيئية للمنظمة، مما يسهم في بناء قدرات خضراء داخلية تدعم التوجه الاستراتيجي نحو 

بيئة مستدامة )أبو رمان والصديقي، 2019: 46(.

وفي اليمن تــسعى الحكــومــيــة اليمنية جــاهــدة إلى حماية البيئة والعمل على الحــد مــن التلوث 
الــبــيئي فيهــا وســن الأنظمة واللوائح بشـأن حماية البيئـة وضـــرورة دمــج الاعتبارات البيئية في خطط 

التنمية الاقتصادية على كل المستويات.

عد من القطاعات الحيوية عبر مساهمتها في مشاريع 
ُ
إلا أن مصانع الأسمنت في اليمن والتي تُ

ا للطاقة وإنتاجًًها 
ً
البنية التحتية والإعمار، إلا أنها تظل تواجه تحديات بيئية جسيمة نظرًًا لاستهلاكً

للانــبــعــاثــات الــكــربــونــيــة، مــمــا يجعلها مــن أبـــرز مــصــادر الــتــلــوث الــصــنــاعي. وفي ظــل الــظــروف البيئية 
والاقــتــصــاديــة الــراهــنــة في الــيــمــن، فـــإن دراســــة هـــذا الــقــطــاع تــكتــســب أهــمــيــة خــاصــة، نــظــرًًا لإمكــانــيــة 
إحــداث تــأثير إيجابي واســع من خلال تــبني ممارسات إداريــة خضراء تعزز نظم الإدارة البيئية، مما 
يسهم في التخفيف من آثاره السلبية على البيئة. الأمر الذي دفع الباحث إلى دراسة دور ممارسات 

إدارة الموارد البشرية الخضراء في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

التعريفات المفاهيمية والإجرائية
تم توضيح المعاني الإجرائية لبعض المصطلحات التي تم استخدامها في متن البحث كالتالي:

ممارسات إدارة الموارد البشرية 

عرفت )Anjana. Nath(، رئيس الموارد البشرية الإقليمي، فورتيس للرعاية الصحية المحدودة، 
المــوارد البشرية الخضراء بأنها مبادرات مــوارد بشرية صديقة للبيئة تؤدي إلى كفاءات أفضل وتكلفة 

.)Pangarkar, 2021( أقل ومستويات مشاركة عالية للموظفين

ويمكن تعريف مــمــارســات إدارة المـــوارد البــشــريــة الخــضــراء بــأنهــا: مجموعة مــن المــبــادرات التي 
تهــدف إلى استقطاب وتطوير وتشجــيــع مــوظــفين مـــلتزمين بالبيئة، قــادريــن على المساهمة في تحقيق 

أهداف المنظمة البيئية، وتحقيق ثقافة العمل الخضراء في بيئة العمل.

نظم الإدارة البيئية 

يُُعرّّف نظام الإدارة البيئية بأنه جزء من نظام الإدارة المستخدم لإدارة الجوانب البيئية والامتثال 
بــالتهــديــدات والــفــرص )Nasution et al., 2021: 2(. ويمكن تعريف نظم  للالتزامــــات والمخــاطــر المرتبطة 
الإدارة البيئية بأنها مجموعة من السياسات والإجراءات الإدارية التي تعتمدها المنظمة للسيطرة على أثارها 

البيئية وتحسين أدائها البيئي بصورة مستمرة، بما يضمن الالتزام بالمتطلبات البيئية وضمان استدامتها.
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نظرية العلاقات الإنسانية

ظــهــرت حــركــة الـــعلاقـــات الإنــســانــيــة كـــرد فــعــل على الانــتــقــادات الــواســعــة التي وُُجــهــت لنظرية 
الإدارة العلمية، والتي اعــتبرت العمال مجرد آلات يمكن برمجتها لتحقيق أق�صى قــدر من الإنتاج، 

متجاهلة بذلك احتياجاتهم ودوافعهم الإنسانية )سلاطنية، 2003: 40(.

جريت بين 
ُ
وفي هذا السياق، لعبت دراسات Elton Mayo، التي عُُرفت بدراسات )هوثورن( التي أُ

إلى الجانب الإنساني  عامي 1926 و1932، دورًًا محوريًًا في تحويل اهتمام الباحثين في مجال الإدارة 
في العمل، فقد كشفت هــذه الــدراســات عن وجــود ارتــبــاط وثيق بين سلوك العمال وعواطفهم تجاه 
بيئة العمل، كما أثبتت أن الجماعات التي ينتمي إليها الأفراد تؤثر بشكل كبير على أدائهم ومعاييرهم. 
وأظــهــرت هــذه الــدراســات أيضًًا أن الحــوافــز غير الماديـــة، مثل الشعور بالانتماء والاعتراف، تعد أكثر 

 بالحوافز المادية )الطويل، 2001(.
ً
فاعلية في تحفيز العمال مقارنةً

وبــنــاءًً على ذلـــك، يمكن تــفــسير نــظــريــة الـــعلاقـــات الإنــســانــيــة على أن وجـــود بيــئــة عــمــل صحية 
الــبــيئي للمؤسسة، مما يساهم في  وموائمة، يشجــع العاملين على زيــادة مشاركتهم في تحسين الأداء 

تحقيق أهداف التنمية البيئية.

نظرية النظم العامة

إن الهدف الأسا�سي من النظرية العامة للنظم هو إنشاء إطار تحليلي يساعد على فهم التكامل 
بين مكونات النظام الإداري، وتحديد المتغيرات التي تؤثر في هذه التكاملات. كما تهدف إلى التوصل إلى 
المبادئ والقوانين التي تتحكم في مسار العمليات الإدارية وتوجيهها نحو تحقيق الأهداف المرسومة 

وتلبية الفوائد المتوقعة )شهيب، 1978(.

 لصفات القوى المؤثرة في التنظيم مثل: )الفرد، 
ً
وقدم )T Parnard( أسس النظرية وطرح تحليلاً

المدير، والتنظيم الــكلي، والبيئة(، واعــتبر المؤسسة عبارة عن منظومة متداخلة ومتكاملة، لتحقيق 
سلوك التعاون والرضا )مرعي، 2002(.

وفي سياق متغيرات الدراسة يتبين أن ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء تمثل مدخلات 
بينما تمثل  البيئة.  البشرية والمحافظة على  الــقــدرات  في تعزيز  أنهــا تسهم  إذ  في المؤسسات،  للنظم 
البيئية والبشرية بشكل متوازن  للموارد  الفعالة  التي تضمن الإدارة  العمليات  البيئية  نظم الإدارة 
ومتكامل. أما المخرجات فتتمثل في تحقيق أهداف المنظمة المتمثلة في الربحية والتنافسية من خلال 
تعزيز الأداء الــبــيئي. بــمــعنى أنــه يتم توجيه مــمــارســات إدارة المــــوارد البــشــريــة الخــضــراء نحو تحقيق 

أهداف المنظمة المتعلقة بحماية البيئة.

تنص نظرية أصحـــاب المــصلحــة )Stakeholder Theory( على أن المؤسسات لا يجب أن تركز 
فقط على تحقيق مصالح المساهمين، بل يجب أن تأخذ بعين الاعتبار مصالح جميع الأطراف التي تتأثر 
أو تؤثر على أنشطتها، مثل: الموظفين، المجتمع، البيئة، العملاء، الموردين، والجهات الحكومية، وغيرها 
من أصحاب العلاقة، ووفقًًا لفريمان فإن صاحب المصلحة هو أي فرد أو مجموعة يمكن أن تؤثر أو 

.)Freeman, 1984( تتأثر بتحقيق أهداف المؤسسة
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مفهوم ممارسات ادارة الموارد البشرية الخضراء

يُُعرف )Opatha & Arulrajah, 2014(، فيُُعرف إدارة الموارد البشرية الخضراء على أنها سياسات 
وممارسات وأنظمة منظمة خضراء تجعل موظفيها ذات ممارسات خضراء لصالح الأفــراد والمجتمع 
المــمــارســات والسياسات  بــأنهــا   

ُ
أيــضــاُ والــبيــئــة الطبيعية والأعــمــال التجارية )Mishra, 2017(. وتــعــرف 

المتعلقة بإدارة الموارد البشرية المشجعة للاستخدام المستدام للموارد وتحقيق البيئة، والتي من شأنها 
.)Obaid, 2015( ان تكون مفيدة لزيادة الرضاء وبالتالي الروح المعنوية للعاملين داخل المنظمات

أهمية إدارة الموارد البشرية الخضراء

يُُبين )Bon et al., 2018( أهمية إدارة الموارد البشرية الخضراء بالآتي )حسين، 2022(:

1 ساعد المنظمات على التوفير المالي وبالتالي الحصول على أرباح أفضل. -
ُ
ت

2 الناس من الاستمتاع بحياة أكثر  - بيئة أفضل تمكن  الطبيعة وتوفير  الاستفادة من نظم 
صحة.

3 تساعد على زيادة الكفاءة وانخفاض التكاليف لدى العاملين دون فقدان المواهب. -

4 تسهم فــي تحقيق الاســتــخــدام المــســتــدام لــلــمــواد والــطــاقــة واعــــادة الــتــدويــر واجــــراء أفضل  -
للنفايات.

أهداف إدارة الموارد البشرية الخضراء

:)Hosain & Rahman, 2016( تتمثل الأهداف الرئيسية لإدارة الموارد البشرية الخضراء بالآتي

1 الحفاظ على البيئة الطبيعية عبر تقليل الهدر، وإعادة التدوير والحد من النفايات. -

2 توفير بيئة عمل صحية لرفع الكفاءة وتقليل إجهادهم، مع تقليل التكاليف الإنتاجية. -

3 تــحــقــيــق المـــيـــزة الــتــنــافــســيــة عــبــر مـــمـــارســـات المـــــــوارد الــبــشــريــة الـــخـــضـــراء ودعـــــم المــســؤولــيــة  -
الاجتماعية.

4 تحقيق الوعي البيئي لبناء وتطوير سلوكيات صديقة للبيئة في الحياة الشخصية والعملية  -
للموظف.

5 البيئة  - مــع جهات حماية  الــصــدام  الــجــودة والعمليات، وتجنب  الابــتــكــار لتحسين  تشجيع 
والالتزام بقوانينها.

أبعاد ممارسات ادارة الموارد البشرية الخضراء

ذكر الباحثون العديد من أبعاد ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء، إلا أن هذه الدراسة 
سوف تتطرق إلى ذكر خمسة أبعاد تم وضعها لإدارة الموارد البشرية الخضراء وهي كالآتي:

التوظيف الأخضر- 1

بالعملية المستدامة والنظام  بأنه عملية تجنيد مواهب جديدة ذات معرفة  التوظيف  يُُعرف 
الــبــيئي الــذي سيدعم البيئة الفعالة داخــل المنظمة في سباق جــذب الــعــامــلين الاكثر ابــداعًًــا وابــتكــارًًا 
للبيئة كاستخدام  إجـــراءات صديقة  التوظيف الأخضر استخدام  )Ullah, 2017(. وتتضمن عملية 
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التكنولوجيا والأنترنت بديلاً عًن الأوراق، مما تعمل على تقليل معدل التدهور البيئي، وتحسين أنظمة 
.)Bangwal & Tiwari, 2015( الإدارة البيئية من خلال وضوح الثقافة والقيم البيئية

التدريب والتطور الأخضر- 2

بــأنــه عملية اكتــســاب المـــهـــارات الفكرية   )Jabour. et. al, 2010( الــتــدريــب والــتــطــويــر عند يــعــتبر 
والسلوكية الخــضــراء، وتطوير الاستراتيجيات التي توفر أداء أفضل للأنشطة للحصول على أنشطة 
العاملين  مــهــارات  في تعزيز  الــتــدريــب والتطوير الأخــضــر  2021(. كما يسهم  مستقبلية متطورة )جبر، 
وتمكينهم من التعامل مع القضايا البيئية بفعالية، من خلال تزويدهم بالمعرفة اللازمة لحل المشكلات 
البيئية المرتبطة بالعمل. وتحسين الأداء البيئي للمؤسسات من خلال استخدام أدوات رقمية مثل الورش 
الافتراضية ومشاركة المعلومات عبر الإنترنت، وبالتالي تقليل التلوث وخفض التكاليف )حسين، 2022(.

التعويضات والمكافآت الخضراء- 3

المـــوارد البشرية،  تعتبر عملية التعويضات والمكــافــآت على أدائهـــم هي العملية الرئيسية لإدارة 
وهي الــطــريــقــة الأمـــثـــل والأقــــــوى التي تــربــط مـــصـــالح الـــفـــرد بــمــصــالح المــنــظــمــة، إضـــافـــة إلى دعــــم هــذه 
ــــارات التي لــهــا اثــــار بــيئــيــة اقــل  ــــتكـ المـــمـــارســـات لــنــظــم الإدارة الــبــيئــيــة، ودعــمــهــا لــتــطــويــر المــنــتــجــات والابـ
)Jabbour & Jabbour, 2015(. وبذلك فإن المكافآت والتعويضات عبارة عن ممارسات خضراء عندما 
ترتبط وتساهم في دعم السلوكيات الإيجابية النافعة بالبيئة ومنع السلوكيات السلبية الضارة بها، 
بالإضافة إلى دعم المبادرات والإبداعات الخلاقــة ذات الأفكــار الخضراء من قبل العاملين تجاه دعم 

.)Masri, 2016( البيئة

تقييم الأداء الأخضر

المـــوارد  يُُعد قياس الأداء الأخــضــر للعاملين مــن إحــدى الوظائف الأساسية في ممارسات إدارة 
البشرية الخــضــراء، وبــدون هذا الإجــراء لا تستطيع أي منظمة الحفاظ على ضمان الأداء البيئي على 
المــدى الطويل. ولابــد أن تتوافق معايير القياس الخاصة بــالأداء الأخضر مع معايير المنظمة الخاصة 
بالأداء البيئي )Arulrajah et. al, 2015(. وتمثل الطريقة الفعالة لتنفيذ إدارة الأداء الأخضر في ربطها 
بوصف الوظيفة الخــضــراء، ويتحقق ذلــك من خلال إنشاء نظام معلومات بيئية ومراجعات دوريــة، 
وتحديد أهداف ومسؤوليات خضراء على مستوى المنظمة. كما يتضمن التطبيق الفعّّال إدماج معايير 
الأداء البيئي في نظام تقييم الأداء العام وتقييم الأداء الوظيفي للموظفين، مع تقديم ملاحظات منتظمة 

.)Ullah, 2017( لتحسين الأداء البيئي وتحقيق الأهداف الخضراء

نظم الإدارة البيئية

ا بالتخطيط والممارسات العلمية 
ً
عرف الإدارة البيئية أنها: الهيكل الوظيفي للمنظمة مرتبطً

ُ
تُ

والمسؤوليات والإجــراءات والعمليات وإمكانات التطوير وتنفيذ وإنجاز ومراجعة ومتابعة السياسة 
البيئية السيئة ومحاولة، منع تلك الآثــار تماما  آثارها  بهــدف تحسين أداء المنظمة وخفض  البيئية 
عرفها المنظمة العالمية للتقييس )ISO( أنها جزء من 

ُ
كهدف رئيس للإدارة البيئية )عوض، 2002(. وتُ

البيئة، مما يساعد المنظمات على  في  تأثيرها  البيئية وتقييم  نظام إدارة المنظمة لتطوير سياساتها 
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تلبية المتطلبات القانونية المتعلقة بالجانب البيئي وتساعد في تحديد الأنشطة البيئية التي تحقق 
الأهداف الاقتصادية )الطيف وكوراد، 2019(.

الــفــرعي من النظام الأكبر )المنظمة(، الذي  أمــا نظام الإدارة البيئية )EMS( هو ذلــك النظام 
يستخدم أداة فاعلة للمحافظة على الديمومة والتطور من خلال الوظائف الممنوحة له فعليًًا لتضع 
مــوضــع التطبيق الــعــملي والمــســؤولــيــة تــجــاه المنظمة والمجــتــمــع؛ فتبدو هــذه الإدارة حلقة وصــل بين 
المنظمة والبيئة الطبيعية بكل محتوياتها لتلائم استمرار توافق النظامين معا بدون وجود للنزاعات 
عرف وكالة حماية البيئة الأمريكية )EPA( نظام الإدارة البيئية أنها 

ُ
بينهما )العزاوي والنقار، 2007(. وتُ

مجموعة من العمليات والأنشطة التي تمكن المنظمة من تخفيض المؤثرات البيئية وزيــادة كفاءتها 
التشغيلية )عثمان، 2008(.

أهمية نظم الإدارة البيئية

ــبيرة تــعــود للأســـبـــاب الآتــيــة  ــ إن لـــتـــبني نــظــم الإدارة الــبــيئــيــة في المــنــظــمــات الــصــنــاعــيــة أهــمــيــة كـ
)سعد، 2005(:

-	 في المنظمات الصناعية، وهي  البيئة  التلوث وحماية  وجــود سلطة واحــدة ومعينة لمتابعة 
الجهة المسؤولة والمعنية بجميع القضايا البيئية في المنظمة.

-	 تحقيق وفورات في التكاليف الرأسمالية وتكاليف تشغيل وحدات المعالجة.

-	 القدرة على إجراء دراسات للتحكم في التلوث مع تحقيق الربحية للمنظمة الصناعية.

-	 القدرة على إشراك الكفاءات الخارجية المتخصصة في تنفيذ برامج الإنتاج الأنظف.

-	 وضع الإرشادات الخاصة بالنظافة العامة وحماية البيئية الداخلية.

-	 رصد نوعية البيئية في المنظمة على نحو أفضل.

أنواع نظم الإدارة البيئية

صــارت معظم المنظمات تــدرك أن معالجة القضايا البيئية بنظرة جزئية تحقق رضــا الأطــراف 
البيئية لبعض الوقت، على عكس المعالجات ذات النظرة الشمولية لأنظمة الإدارة البيئية، التي من 
ـــالإدارة الــبيــئــة، ومــن أهم  خلالــهــا اتجهت العديد مــن المنظمات لــتــبني عــدد مــن المــواصــفــات المتعلقة بـ
أنظمة الإدارة البيئية: )المواصفة البريطانية )BS7750(، المواصفة الأوروبية)EMAS( ، المعيار الدولي 

)ISO 14000( )مشان، 2013(.

)ISO14001( ا للمعيار الدولي
ً

متطلبات نظام الإدارة البيئية وفقً

يُُــراجــع كهيكل  يتُُابع نظام الإدارة البيئية باستمرار، وأن   وفقًًا لشكل رقــم )2( فإنه يجب أن 
منظم وبشكل دوري لتقديم التوجيه المناسب للممارسات البيئية في المنظمة بهدف الاستجابة لتغير 

العوامل الداخلية والخارجية، وفيما يأتي توضيح مفصل لهذه المبادئ أو العناصر الخمس:

الســـــياسة البيئـــــية- 1

هي المـــبـــادئ المـــرشـــدة لأي مــنــظــمــة؛ تهــــدف إلى الالتزام بــالــوقــايــة مــن الــتــلــوث والامــتــثــال لــلــوائــح 
والتحسين المستمر )مهاوات وآخرون، 2017(.
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التــخـــــــطيط- 2

المتطلبات  بتحديد  الــبــيئــيــة ودمــجــهــا  الجـــوانـــب  بتحديد  يــبــدأ  للمواصفة  إلــزامــي  وهـــو متطلب 
مََّ تطوير الغايات والأهداف البيئية للمنظمة، ليتم إعداد 

َ
القانونية التي تتوافق معها المنظمة، ومن ثَ

برامج عمل لتطبيقها وفق المطلوب )الطاهر وشعبان، 2021(.

التنفيذ والتشغيل- 3

وتتمثل في الإعداد اللازم لنظام الإدارة البيئية إلى المرحلة التي يمكن تكييفها وفقًًا للمتطلبات 
المحــدودة لأنظمة الإدارة البيئية، كتحديد هيكل الة لأنظمة الإدارة البيئية، وتحديد هيكل الإدارة 
وتعريف الأدوار الواضحة للأدوار والمسؤوليات، وتنفيذ إجــراءات رقابة موثقة، واختبار إجــراءات 

الاستجابة للطوارئ )شيراز، 2022(.

الفحص والتصحيح- 4

البيئية، مــن خلال معالجة  لنظام الإدارة  الفحص والــتصحــيــح مــن الأنشطة الأســاســيــة  يُُعد 
الجــوانــب والآثــــار البيئية لحــالــة المــؤســســة، ومــراقــبــة الانــحــراف في تنفيذ أهـــداف السياسة البيئية 

واتخاذ النشاط التصحيحي )علاب، 2017(.

المراجعة الإدارية- 5

هي جهد إداري ليــس هدفه التأكد من مــدى ملاءمــة نظام الإدارة البيئية ومكوناته للأهــداف 
والسياسة البيئية في المنظمة، والمساهمة في زيــادة قــدرة المنظمة التنافسية من خلال مدى قدرته 

على إدخال التحسينات الجديدة جراء دورة التحسين )مهاوات وآخرون، 2017(.

الدراسات السابقة

دراســة )Boulfoul et al., 2025(، وهدفت إلى تحليل تحديات تطبيق نظم الإدارة البيئية في 
شــركــات الأغــذيــة الجــزائــريــة، وقــد أظــهــرت النتائج وجــود فــوائــد بيئية واضحـــة مقابل تحديات مالية 

وإدارية في تطبيق النظام.

دراسة )Abdelhakim, 2024(، وهدفت إلى إبراز أهمية ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
في بناء بيئة عمل واعية بيئيًًا ومستدامة. كما تــسعى الــدراســة إلى فحص الــعلاقــات بين إدارة المــوارد 
البشرية الخــضــراء، وانــدمــاج المــوظــفين، والنتائج البيئية، وقــد كشفت مراجعة الأدبــيــات عــن وجــود 
علاقــة إيجابية قوية بين مشاركة المــوظــفين والأداء الــبــيئي. فالموظفون المهتمون بالاستدامة وحماية 
سهم في حماية بيئة المؤسسة. كما أن ممارسات 

ُ
 إلى تبني سلوكيات صديقة للبيئة تُ

الًا
البيئة هم أكثر مي

إدارة الموارد البشرية الخضراء مهمة في تعزيز هذه العلاقة. 

دراسة )Zhao et al., 2024(، وهدفت إلى دراسة دور ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
إلى أن  التنظيمية والقيادة المسؤولة، وقــد توصلت  في تعزيز الأداء المستدام من خلال الازدواجــيــة 

GHRM تؤثر إيجابيًًا على الأداء المستدام وتعزز الازدواجية التنظيمية داخل المؤسسات.
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دراسة )Chaudhary, 2020(، وهدفت إلى تحليل تأثير ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
على السلوك البيئي للموظفين، وقد توصلت إلى أن GHRM تؤثر بشكل كبير على السلوكيات البيئية 

الطوعية والمرتبطة بالمهام لدى العاملين.

دراســـة )أبــو رمــان والصديقي، 2019(، وهدفت إلى التعرف على مستوى تــبني ممارسات إدارة 
المـــوارد البشرية الخــضــراء في جامعة الطائف، ومعرفة أثــر ممارسات إدارة المـــوارد البشرية الخضراء 
في مدى تحسين تطبيق الإدارة البيئية، وأظهرت النتائج أن ممارسات إدارة المــوارد البشرية الخضراء 
سهم في تحسين تطبيق الإدارة البيئية، في حين 

ُ
المتبنّّاة في عملية تقييم الأداء الأخضر بجامعة الطائف تُ

أن ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء المتبنّّاة في عمليات التوظيف الأخضر والتدريب والتطوير 
سهم في تحسين تطبيق الإدارة البيئية.

ُ
الأخضر لا تُ

دراسة )Roscoe et al, 2019.(، إلى بحث العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء، 
إلى  الـــدراســـة  وتــوصــلــت  للشركة.  الــبــيئي  والأداء  الخـــضـــراء،  التنظيمية  للثقافة  التمكينية  والــعــوامــل 
مجموعة من النتائج، أهمها: أن ممارسات إدارة المــوارد البشرية الخضراء تعزز الأداء البيئي للشركة. 

وتدعم تطوير عوامل التمكين للثقافة التنظيمية الخضراء.

دراسة )Roscoe et al., 2019(، وهدفت إلى بحث العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية 
الخضراء والثقافة التنظيمية الخضراء والأداء البيئي، وقد أظهرت النتائج أن GHRM تسهم بشكل 

إيجابي في تحسين الأداء البيئي وتعزيز الثقافة التنظيمية الخضراء.

دراسة )Saeed et al., 2019(، وهدفت إلى دراسة أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
إيجابيًًا وبشكل معنوي على  GHRM تؤثر  أن  النتائج  للموظفين، وقــد أظهرت  الــبــيئي  على السلوك 

السلوك البيئي للموظفين في بيئة العمل.

 )EMS( الــبــيئــيــة  الإدارة  نــظــام  تطبيق  أثـــر  تقييم  إلى  وهــدفــت   ،)Ikram et al., 2019( دراســــة 
على التنمية المستدامة للشركات، وقد توصلت إلى أن تطبيق EMS يساهم في تحسين الأداء البيئي 

والاجتماعي والاقتصادي للمؤسسات.

دراســة )Jayashree & Mohiuddin, 2021(، وهدفت إلى دراســة تــأثير الإنتاج الأنظف ونظم 
البيئية من  EMS يسهم في تعزيز الاستدامة  النتائج أن  البيئية على الاســتــدامــة، وقــد بينت  الإدارة 

خلال تقليل التلوث وتحسين كفاءة الموارد.

التعليق على الدراسات السابقة وتوضيح الفجوة البحثية

ا واضحًًا مع الدراسة الحالية في التأكيد على وجود أثر إيجابي 
ً
ظهر الدراسات السابقة اتفاقً

ُ
تُ

لممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء ونظم الإدارة البيئية في تعزيز الأداء البيئي وتحقيق التنمية 
 ،)Ikram et al., 2019(و ،)Roscoe et al., 2019(و ،)Zhao et al., 2024( المستدامة، كما في دراسات
حيث بينت النتائج أن هذه الممارسات تسهم في تحسين الأداء البيئي والسلوكيات التنظيمية البيئية. 
في المقابل، أظهرت بعض الدراسات تباينًًا في قوة تأثير أبعاد ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء، 

مثل دراسة )أبو رمان والصديقي، 2019(، مما يشير إلى أن تأثير هذه الممارسات ليس متجانسًًا.
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وتتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في أنها تتناول التكامل بين ممارسات إدارة 
المــــوارد البــشــريــة الخـــضـــراء ونــظــم الإدارة الــبــيئــيــة في نــمــوذج واحـــد لــقــيــاس أثــرهــمــا مــعًًــا على التنمية 
المستدامة، حيث ركزت الدراسات السابقة غالبًًا على كل متغير بشكل منفصل. كما تتميز بتطبيقها 

 ببحث كافٍٍ في هذا السياق.
َ
في قطاع مصانع الأسمنت في اليمن، وهو قطاع لم يحظَ

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
أشــارت دراســة )عامر، 2013(، ان الخطر على عناصر الطبيعة في اليمن متزايــد بتزايــد مصانع 
الأسمنت دون تخطيط ودراســـات مسبقة غير مستدامة، وأن الاســتــغلال المفرط للموارد الطبيعية 
يدمر البيئة المحلية ويــق�ضي على الطبيعة والتنوع الحيوي بملوثات صناعة الأسمنت المختلفة، وأن 
ذلــك يعتبر أحــد التحديات الــبــارزة التي تواجه الجــوانــب البيئية في قطاع صناعة الأسمنت في اليمن. 
بالإضافة إلى ذلــك، تصنف وكــالــة الطاقة الدولية )IEA, 2018( صناعة الأسمنت كــواحــدة مــن أكثر 
ـــا للطاقة عالميًًا، الأمــر الــذي يعيق قــدرة المصانع على التحديث وتـــوفير بيئة عمل 

ً
الصناعات استهلاكً

آمنة. بل ويتسبب هذا القصور في تفاقم المخاطر الصحية على العاملين، حيث يصنف غبار الأسمنت 
.)OSHA, N. D( كمادة مسرطنة وخطرة من قبل إدارة السلامة والصحة المهنية

الأمر الذي يُُصعب على هذه الجهات أن تتقدم أو تتطور ما لم تأخذ في الاعتبار ضرورة تحقيق 
الــتــوافــق بين تحقيق أهــدافــهــا الاقــتــصــاديــة مــع مــراعــات الاحــتــيــاجــات الــبــيئــيــة، والــعــمــل على تطوير 
استراتيجياتها، بالإضافة زيادة التكلفة لمعالجة التلوث أو تعويض المتضررين بخلاف ما قد يتعرض 
له المصنع من العقوبات والغرامات، وكذلك ما قد تسببه من انخفاض في إنتاجية المصانع بسبب 
تعطل المعدات أو إصابة العاملين، وكذلك تراجع سمعة الشركة أمام العملاء وأصحــاب المصلحة 

بسبب نظرتهم إلى ما يسببه من تلوث للبيئة والأضرار بها.

وفي إطار ما سبق يمكن إبراز مشكلة الدراسة من خلال التساؤل الرئيس الآتي:

ــفـــة  ــــا المخـــتـــلـ ــــادهـ ــــعـ ــأبـ ــ بـ أثــــــــر مـــــمـــــارســـــات إدارة الـــــــــــــوارد البـــــشـــــريـــــة الخــــــــضــــــــراء  مــــــا 
)التوظيف الأخضر، التدريب والتطوير الأخضر، التعويضات والمكافآت الخضراء، 
الــيــمــن؟ في  بــمــصــانــع الأســـمـــنـــت  الــبــيئــيــة  نــظــم الإدارة  في  تــقــيــيــم الأداء الأخــــضــــر( 

ويتفرع منه هذا التساؤلات الفرعية التالية:
-	 ما مستوى تطبيق ممارسات إدارة الموارد البشرية لخضراء بمصانع الأسمنت في اليمن؟
-	 ما درجة تطبيق نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن؟

أهداف الدراسة
الهدف الرئي�سي من الدراسة هو تحديد أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في نظم 

الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

كما تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:
1 التعرف إلى مستوى تطبيق ممارسات الخضراء لإدارة المــوارد البشرية بمصانع الأسمنت  -

في اليمن.
2 تحديد درجة تطبيق نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن. -
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فرضيات الدراسة
بناءًً على الأدبيات الحديثة وما تضمنه الإطار النظري للدراسة من نظريات علمية، إضافة إلى 
ما أكدته الدراسات السابقة ذات الصلة، يمكن تأصيل فرضيات الدراسة على نحوٍٍ متكامل يربط 
التي تؤكد دور  الــعلاقــات الإنسانية  إلى نظرية  الــدراســة  بين الجــانــب النظري والتطبيقي. إذ تستند 
الدوافع غير المادية وبيئة العمل الداعمة في تعزيز سلوك العاملين، ونظرية النظم العامة التي تفسر 
المنظمة كنظام متكامل تتفاعل فيه المــدخلات والعمليات والمخــرجــات، إضافة إلى نظرية أصحــاب 

برز أهمية الاستجابة لتوقعات الأطراف ذات العلاقة بما في ذلك البُُعد البيئي.
ُ
المصلحة التي تُ

 تدعم الدراسات السابقة هذا التوجه النظري، حيث أكدت نتائجها أن ممارسات إدارة الموارد 
البيئي  الــبــيئي للموظفين وتــحــسين الأداء  في تعزيز السلوك  البشرية الخــضــراء تسهم بشكل إيجابي 
والاستدامة )Zhao et al., 2024(؛ )Chaudhary, 2020(؛ )Saeed et al., 2019(؛ كما أوضحت أن 
تطبيق نظم الإدارة البيئية ينعكس إيجابًًا على الأداء البيئي رغم ما قد يواجهه من تحديات تطبيقية 
)Ikram et al., 2019(؛ )Boulfoul et al., 2025( في حين دعمت دراسات أخرى العلاقة بين ممارسات 
إدارة الموارد البشرية الخضراء والأداء البيئي )Roscoe et al., 2019(؛ )أبو رمان والصديقي، 2019(.

وبــنــاءًً على هــذا الــتكــامــل بين الأســـاس الــنــظــري والــدعــم الــتــجــريبي مــن الــدراســات السابقة، تم 
صياغة فرضيات الدراسة بصيغة الفرضيات العدمية لاختبار أثر ممارسات إدارة المــوارد البشرية 
الخضراء بأبعادها المختلفة على كل من نظم الإدارة البيئية والأداء البيئي داخل المنظمة. وبناءًً على 

ذلك تم صياغة فرضيات الدراسة بصيغة العدم لاختبار العلاقة بين المتغيرات كالآتي:

الفرضية الرئيسة

من المتوقع ألا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.001( لممارسات إدارة الموارد 
البشرية الخضراء بأبعادها )التوظيف الأخضر، التدريب والتطوير الأخضر، التعويضات والمكافآت 

الخضراء، تقييم الأداء الأخضر( في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

والتي تتفرع منها الفرضيات الفرعية التالية:

-	 H(: من المتوقع ألا يوجد أثــر ذو دلالــة إحصائية عند مستوى 
0
a( الفرضية الفرعية الأولــى

دلالة )0.001( للتوظيف الأخضر في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

-	 H(: من المتوقع ألا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى 
0
b( الفرضية الفرعية الثانية

دلالة )0.001( للتدريب الأخضر في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

-	 H(: من المتوقع ألا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
0
c( الفرضية الفرعية الثالثة

)0.001( للتعويضات والمكافآت الخضراء في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

-	 H(: من المتوقع ألا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى 
0
d( الفرضية الفرعية الرابعة

دلالة )0.001( لتقييم الأداء الأخضر في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

النموذج المعرفي للدراسة

تم اعتماد أبعاد المتغير المستقل )ممارسات إدارة المــوارد البشرية الخضراء( بناء على الدراسات 
 .)Haridas & Sivasubra, 2016( ،)Chanderjeet, 2017( ،)Sunita, 2017( ،)Chaudhary, 2020( :التالية
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 ،)EPA, 2014( :مــن خلال دراســــة كــل مـــن )بيــنــمــا تــم اعــتــمــاد أبــعــاد المــتــغير الــتــابــع )نــظــم الإدارة الــبــيئــيــة
 .)ISO 14001, 1996( ،)Whitelaw, 2004( ،)Sarode et al., 2016( ،)2018 ,داود( ،)TURCERT, 2018(

والشكل ويوضح الشكل رقم )1( نموذج الدراسة

المتغير المستقل

السياسة البيئيةالتوظيف الأخضر

التعويضات والمكافأت الخضراء
التنفيذ والتشغيل

التدريب والتطوير الأخضر
التخطيط

تقييم الأداء الأخضر
الفحص والتصحيح

المراجعة الادارية

رة  ت إدا
رسا مما

ضراء 
شرية الخ

رد الب الموا

رة البيئية نظم الإدا

المتغير التابع 
H

0

H
0
a

H
0
b

H
0
c

H
0
d

شكل )1(: النموذج المعرفي للدراسة

تصميم الدراسة
تم تنظيم إجراءات الدراسة وفق التصميم المنهجي كالآتي:

منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وذلك لملاءمته لطبيعة الدراسة وأهدافها التي 
تتمثل في تحليل العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء ونظم الإدارة البيئية في مصانع 

الأسمنت في اليمن. كما استخدمت الدراسة التحليل الإحصائي الاستدلالي لاختبار الفرضيات.

مجتمع وعينة الدراسة وطريقة اختيار مفرداتها

تـــزاول كافة  التي  الــعــامــلين الإداريين بمصانع الأسمنت  الــدراســة الحــالــيــة بجميع  تمثل مجتمع 
الــدراســة حسب  )1392(، وبــلــغ حجــم عينة  اليمن، وعــددهــم  في  بإنتاج الأسمنت  الأنشطة المتعلقة 
جدول )Krejcie & Morgan, 1970( لتحديد حجم العينة، تم تحديد حجم العينة )302( لعدد مجتمع 

يصل إلى )1400( وبنسبة )22%( ) فهمي، 2005(.

جدول رقم )1( 
مجتمع وعينة الدراسة بمصانع الأسمنت في اليمن

عدد الموظفين الإداريينالمصنعم
317مصنع أسمنت بيجل1
479مصنع أسمنت عمران2
239مصنع الشركة الوطنية4
357شركة الوحدة للأسمنت6

1392الإجمالي
المصدر: من إعداد الباحث.

ــلين الإداريين  ــ ــامـ ــ ــعـ ــ الـ ــــن  مـ الـــطـــبـــقـــيـــة  الـــعـــشـــوائـــيـــة  الـــعـــيـــنـــة  الــــــدراســــــة على طـــريـــقـــة  واعــــتــــمــــدت 
ـــة،  ــــدراســ ــــم الـــعـــيـــنـــة المـــنـــاســـب لجــــمــــع بـــيـــانـــات الـ ــــة في تـــحـــديـــد حجــ ــــدراســ بـــمـــصـــانـــع الأســـمـــنـــت مـــحـــل الــ
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تــوزيــع )305( قائمة استقصاء، وتــم استرجــــاع )292( قائمة استقصاء، وبلغ عــدد قائمات  تــم  حيث 
الاستقصاء الصالحة للتحليل )281( قائمة استقصاء وبنسبة )93%(. واعتمدت الدراسة على طريقة 
العينة العشوائية البسيطة من العاملين الإداريين بمصانع الأسمنت في اليمن في تحديد حجم العينة 

المناسب لجمع بيانات الدراسة وجدول رقم )1( يبين مجتمع وعينة الدراسة. 

 مقاييس الدراسة وخصائصها

تم قياس متغيرات الدراسة باستخدام مقياس ليكرت السباعي، حيث تم قياس درجة موافقة 
أفراد العينة على فقرات الاستبانة المتعلقة بممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء ونظم الإدارة 

البيئية. وقد تم تطوير فقرات المقياس بالاعتماد على الدراسات السابقة ذات الصلة.

 بيانات الدراسة

تــم جمعها ميدانيًًا مــن خلال قائمة استقصاء  التي  البيانات الأولــيــة  الــدراســة على  اعــتــمــدت 
الموجهة للعاملين في مصانع الأسمنت في اليمن، إضافة إلى البيانات الثانوية المستمدة من الدراسات 

والأدبيات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة.

أداة جمع البيانات

تــم اســتــخــدام قــائــمــة اســتــقــصــاء كــــأداة رئيــســيــة لجــمــع الــبــيــانــات، وقـــد صُُــمــمــت بــالاعــتــمــاد على 
الأدبيات والدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة، بما يضمن صدق المحتوى وملاءمته 

لمجتمع الدراسة.

طريقة جمع وترميز البيانات

تــم جــمــع الــبــيــانــات مــن خلال تــوزيــع قــائــمــة اســتــقــصــاء على العينة المــستهــدفــة، ثــم استرجــاعــهــا 
ومراجعتها والتأكد من صلاحيتها للتحليل الإحصائي. ومن ثم تــرميز البيانات وإدخالها إلى الحاسب 

الآلي بعد مراجعتها، وذلك تمهيدًًا لمعالجتها وتحليلها باستخدام البرامج الإحصائية المناسبة.

أساليب تحليل البيانات

في   )SPSS( اســتــخــدم  حــيــث   .)SmartPLS(و  )SPSS( بـــرنـــامجي  بــاســتــخــدام  الــبــيــانــات  تحليل  تــم 
التحليل الوصفي مثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، بينما استخدم )SmartPLS( في 
تحليل نمذجة المعادلات الهيكلية )SEM( واختبار العلاقات بين متغيرات الدراسة واختبار الفرضيات.

الدراسة الميدانية
 تتناول الدراسة عرض نتائج تحليل البيانات المستخلصة من استجابات أفراد العينة، بهدف 
الإجــابــة عــن تــســاؤلات الـــدراســـة وتحقيق أهــدافــهــا. ويــشــمــل ذلـــك عـــرض الــنــتــائــج الــوصــفــيــة لمــتــغيرات 
الدراسة، وتحليل العلاقات بينها، واختبار فرضيات الدراسة إحصائيًًا في ضوء النتائج المتوصل إليها.

التحليل الوصفي للمتغيرات

عرض نتائج التحليل الوصفي للمتغير المستقل للإجابة على السؤال الأول: ما مستوى تطبيق 
مــمــارســات إدارة المـــــوارد البــشــريــة الخـــضـــراء بمصانع الأســمــنــت في الــيــمــن؟ لمعرفة مستوى ممارسات 
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إدارة المــوارد البشرية الخضراء بمصانع الأسمنت محل الدراسة تم استخراج المتوسطات الحسابية 
ــنـــازلي وفــقــا  والانـــحـــرافـــات المــعــيــاريــة والــــــوزن النــــــسبي لـــــردود أعـــضـــاء الــعــيــنــة والتي تـــم تــرتــيبهــا بترتيــــــب تـ

للمتوسطات الحسابية كما هو موضح في جدول )2( على النحو التالي:  

جدول رقم )2( 
افات المعيارية لتقديرات المجيبين متغير: ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء المتوسطات الحسابية والانحر

المتوسط رتبةالأبعادم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

النسبة 
دلالاتالمئوية

متوسط61%44.241.49التوظيف الأخضر﻿1
مرتفع إلى حد ما66%14.621.50التدريب الأخضر2
متوسط61%34.251.63المكافآت والتعويضات الخضراء3
متوسط61%24.261.44تقييم الأداء الأخضر4

متوسط62%4.341.5ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء
المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج تحليل قائمة الاستقصاء.

يتضح من جدول )2( أن مستوى ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في مصانع الأسمنت 
محل الدراسة جاء بدرجة )متوسط( بوجه عام، حيث بلغ المتوسط )4.34( بانحراف معياري )1.5(، 
مما يعكس تفاوتًًا في تطبيق هذه الممارسات بين مصانع الأسمنت محل الدراسة.  ويُُشير ذلك إلى ضعف 
الوعي والموارد والسياسات الداعمة، مما يجعل التطبيق غير منهجي ومحدود. وأما على مستوى الأبعاد 
فقد حقق بُُعد التدريب الأخضر الرتبة الأولى بدرجة )عالية إلى حد مــا( بمتوسط )4.62( وانحراف 
معياري )1.50(، وجــاء بُُعد تقييم الأداء الأخضر ثانيًًا بدرجة )متوسطة( بمتوسط )4.26( وانحراف 
معياري )1.44(، وحصل بُُعد المكافآت والتعويضات الخضراء على الرتبة الثالثة بدرجة )متوسطة( 
بمتوسط )4.25( وانحراف معياري )1.63(. بينما جاء بُُعد التوظيف الأخضر رابعًًا بدرجة )متوسطة( 

بمتوسط )4.24( وانحراف معياري )1.49(. 

عرض نتائج التحليل الوصفي للمتغير التابع للإجابة على السؤال الثاني: ما درجة تطبيق نظم 
الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن؟ لمعرفة تطبيق نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت محل 
الدراسة: تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لردود أفراد العينة والتي 

تم ترتيبها بترتيب تنازلي وفقا للمتوسطات الحسابية كما هو موضح في جدول )3( على النحو التالي: 

جدول رقم )3( 
افات المعيارية لتقديرات المستجيبين متغير: نظم الإدارة البيئية. المتوسطات الحسابية والانحر

Mدلالاتالنسبة المئويةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيرتبةالمجالات
متوسط63%54.381.47السياسة البيئية1
عالٍٍ إلى حد ما65%34.521.40التخطيط البيئي2
عالٍٍ إلى حد ما68%14.781.47التنفيذ والتشغيل3
متوسط63%44.391.43الفحص والتصحيح4
عالٍٍ إلى حد ما65%24.541.52المراجعة الادارية5

عالٍٍ إلى حد ما65%4.521.33نظم الإدارة البيئية
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يــتضح من جــدول )3( أن نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت محل الــدراســة جــاءت بدرجة 
)عــالٍٍ إلى حد ما( بمتوسط )4.52( وانحراف معياري )1.33(، مما يشير إلى امتثال المصانع للضغوط 
التنظيمية والقانونية والمجتمعية، بهدف تحسين الأداء البيئي وتحقيق التنافسية. وأما على مستوى 
الأبعاد فقد حصل بُُعد التنفيذ والتشغيل على الرتبة الأولى بدرجة )عالٍٍ إلى حد ما( بمتوسط )4.87( 
وانــحــراف معياري )1.47(. بينما جــاء بُُعد المراجعة الإداريـــة ثانيًًا بدرجة )عـــالٍٍ إلى حد مــا( بمتوسط 
التخطيط البيئي،  بــدءًً ببُُعد  )4.54( وانــحــراف معياري )1.52(. بينما جــاءت بقية الأبــعــاد تصاعديا 

الفحص والتصحيح وأخيرًًا السياسة البيئية بمتوسط )4.38( وانحراف معياري )1.47(. 

نتائج اختبار الفرضيات
نتائج اختبار الفرضية الرئيسية

تنص هذه الفرضية على أنه: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.001( لممارسات 
إدارة الموارد البشرية الخضراء بأبعادها )التوظيف الأخضر، التدريب والتطوير الأخضر، التعويضات 

والمكافآت الخضراء، تقييم الأداء الأخضر( في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

الشكل )2( اختبار معامل الانحدار الخطي البسيط بين بعد ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
ونظم الإدارة البيئية

الخطي البسيط، وجــاءت النتائج  لاختبار هذه الفرضية استخدم الباحث تحليل الانحدار 
على النحو التالي: 

جدول رقم )4( 
نتائج اختبار معامل الانحدار الخطي البسيط بين

بُُعد ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء ونظم الإدارة البيئية

معامل التحديدالمسار
R2Beta الخطاء

مستوى الدلالةTالمعياري
Sigالقرار

ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء -< نظم 
معنوي0.7860.8870.01366.970.000الإدارة البيئية
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تـــشير نتائج جـــدول )4( والــشكــل رقــم )2(، إلى وجـــود أثــر قــوي ومــوجــب لمــمــارســات إدارة المـــوارد 
البيئية. فقد بلغت قيمة معامل الانــحــدار (0.786) (Beta)، مما  في نظم الإدارة  البــشــريــة الخــضــراء 
يدل على وجود علاقة طردية قوية بين المتغيرين. كما أظهر معامل التحديد )R²( أن ممارسات إدارة 
المـــوارد البشرية الخــضــراء تمتلك قــدرة تفسيرية مرتفعة، حيث تفسير ما نسبته 87.6% من التباين 
 )T( الحاصل في نظم الإدارة البيئية. وقد تأكدت الدلالة الإحصائية لهذا الأثر من خلال قيمة اختبار
المحسوبة التي بلغت )66.97( عند مستوى دلالة )Sig = 0.000(، وبما أن هذه القيمة أقل من مستوى 
الدلالة المعتمد  )α ≤ 0.001(، مما يشير إلى وجود أثر معنوي إحصائيًًا لممارسات إدارة الموارد البشرية 

الخضراء في نظم الإدارة البيئية.

وبناءًً على النتائج السابقة، يتم رفض الفرضية العدمية )H0(، وقبول الفرضية البديلة التي 
تنص على: »يــوجــد أثــر ذو دلالــة إحصائية عند مستوى دلالــة )α ≤ 0.001( لمــمــارســات إدارة المـــوارد 

البشرية الخضراء في نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن«.
اختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسية:

جدول رقم )5( 
نتائج اختبار معامل الانحدار الخطي البسيط بين

أبعاد ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء ونظم الإدارة البيئية

معامل التحديدالمسار
R2Beta الخطاء

مستوى الدلالةTالمعياري
Sigالقرار

معنوي0.8380.2260.01218.910.000التوظيف الأخضر -< نظم الإدارة البيئية
معنوي0.7950.2390.01318.280.000التدريب والتطوير الأخضر -< نظم الإدارة البيئية
معنوي0.6660.2030.01513.200.000التعويضات والمكافئات الخضراء -< نظم الإدارة البيئية

معنوي0.8760.2980.01717.340.000تقييم الأداء الأخضر -< نظم الإدارة البيئية

من نتائج جدول رقم )5( والشكل رقم )2( يتضح الآتي:

1 وجــود أثــر ذي دلالــة إحصائية لبعد التوظيف الأخضر في نظم الإدارة البيئية. فقد بلغت  -
إلـــى عــاقــة طــرديــة بين  قيمة مــعــامــل الانـــحـــدار (0.226) (Beta)، وهـــي قيمة إيــجــابــيــة تشير 
المتغيرين. كما أظهر معامل التحديد )R²( أن التوظيف الأخضر تمكن من تفسير ما نسبته 
البيئية )R² = 0.838(. وقــد تأكدت الدلالة  التباين الحاصل في نظم الإدارة  )83.8%( من 
الإحصائية لهذا الأثر من خلال قيمة اختبار )T( المحسوبة التي بلغت )18.91( عند مستوى 
دلالة )Sig = 0.000(، وبما أن هذه القيمة أقل من مستوى الدلالة المعتمد )α ≤ 0.05( ، فإن 
ذلك يؤكد أن الأثر جوهري ومعنوي. وبناءً على ذلك، يتم رفض الفرضية العدمية الفرعية 

الأولى وقبول الفرضية البديلة.

2 أثر التدريب والتطوير الأخضر في نظم الإدارة البيئية: يتضح وجود أثر ذي دلالة إحصائية  -
لبعد التدريب والتطوير الأخضر في نظم الإدارة البيئية. فقد بلغت قيمة معامل الانحدار 
البُعد فسر ما نسبته )%79.5(  )R²( أن هــذا  (0.239) (Beta). كما أظهر معامل التحديد 
من التباين في نظم الإدارة البيئية )R² = 0.795(. وقد تأكدت الدلالة الإحصائية من خلال 
قيمة اختبار )T( المحسوبة التي بلغت )18.28( عند مستوى دلالة  )Sig = 0.000، وهي أقل 
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من مستوى الدلالة المعتمد )α ≤ 0.05(، مما يؤكد معنوية الأثر. وبناءً على ذلك، يتم رفض 
الفرضية العدمية الفرعية الثانية وقبول الفرضية البديلة.

3 فــي نظم الإدارة البيئية: يتضح وجـــود أثـــر ذي دلالــة  - أثـــر التعويضات والمــكــافــآت الــخــضــراء 
بلغت قيمة  البيئية. فقد  في نظم الإدارة  التعويضات والمكافآت الخضراء  لبعد  إحصائية 
معامل الانحدار (0.203) (Beta). وأظهر معامل التحديد )R²( أن هذا البُعد فسر ما نسبته 
)66.6%( من التباين في نظم الإدارة البيئية )R² = 0.666(. وتأكدت الدلالة الإحصائية من 
خلال قيمة اختبار )T( المحسوبة التي بلغت )13.20( عند مستوى دلالة )Sig = 0.000(، وهي 
أقــل من مستوى الدلالة المعتم )α ≤ 0.05(، مما يؤكد معنوية الأثــر. وبناءً على ذلــك، يتم 

رفض الفرضية العدمية الفرعية الثالثة وقبول الفرضية البديلة.

4 أثر تقييم الأداء الأخضر في نظم الإدارة البيئية: يتضح وجود أثر ذي دلالة إحصائية لبعد  -
 )Beta( الانـــحـــدار  مــعــامــل  بلغت قيمة  فــقــد  البيئية.  نــظــم الإدارة  فــي  الأداء الأخــضــر  تقييم 
البُعد  )0.298(، وهــي القيمة الأعــلــى بين الأبــعــاد. كما أظــهــر معامل التحديد )R²( أن هــذا 
فسر ما نسبته )87.6%( من التباين في نظم الإدارة البيئية )R² = 0.876(. وتأكدت الدلالة 
 Sig( عند مستوى دلالة )( المحسوبة التي بلغت )17.34T( الإحصائية من خلال قيمة اختبار
0.000 =(، وهــي أقــل من مستوى الدلالة المعتمد )α ≤ 0.05(، مما يؤكد أن الأثــر جوهري 
. وبناءً على ذلك، يتم رفض الفرضية العدمية الفرعية الرابعة وقبول الفرضية 

ً
وقوي جدا

البديلة.

نتائج الدراسة

أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:

-	 وجــود أثــر إيجابي قــوي وذو دلالــة إحصائية لممارسات إدارة المـــوارد البشرية الخضراء في 
نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن.

-	 وجود أثر إيجابي ذي دلالة إحصائية لجميع أبعاد ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
)التوظيف الأخضر، التدريب والتطوير الأخضر، التعويضات والمكافآت الخضراء، تقييم 

الأداء الأخضر( في نظم الإدارة البيئية، مع تفاوت في قوة التأثير.

-	 أظــهــرت الــنــتــائــج أن تقييم الأداء الأخــضــر هــو الأكــثــر تــأثــيــرًا فــي نــظــم الإدارة الــبــيــئــيــة، يليه 
التدريب والتطوير الأخضر، ثم التوظيف الأخضر، في حين جاء تأثير التعويضات والمكافآت 

الخضراء بدرجة أقل نسبيًا.

-	 كشفت النتائج أن فاعلية نظم الإدارة البيئية ترتبط بدرجة كبيرة بمدى دمج الممارسات 
الخضراء ضمن سياسات الموارد البشرية، وليس فقط بالالتزام التنظيمي أو التقني.

-	 تؤكد الدراسة أن تعزيز الوعي البيئي للعاملين وربط الأداء الفردي بالأهداف البيئية يسهم 
في تحسين استدامة نظم الإدارة البيئية في مصانع الأسمنت.
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التوصيات

بناء على نتائج الدراسة التي تسعى إلى تعزيز نظم الإدارة البيئية بمصانع الأسمنت في اليمن، 
تقدم الدراسة عدة توصيات تتلخص فيما يلي:

-	 ــــج مـــمـــارســـات إدارة المــــــــوارد الـــبـــشـــريـــة الـــخـــضـــراء ضــمــن  عـــلـــى إدارة مـــصـــانـــع الأســـمـــنـــت دمـ
الاســتــراتــيــجــيــات طــويــلــة الأجــــل لــلــمــصــانــع، بــمــا يــضــمــن دعـــم نــظــم الإدارة الــبــيــئــيــة وتحقيق 

الاستدامة البيئية.

-	 الاستثمار في تدريب وتطوير العاملين على الممارسات البيئية وتقنيات الحد من الانبعاثات 
وتحسين كفاءة استخدام الموارد.

-	 تعزيز دور إدارة المــوارد البشرية في استقطاب كــوادر واعية بيئيًا من خلال تبني سياسات 
التوظيف الأخضر.

-	 بمستوى  وربطها  للقياس،  وقابلة  واضحة  بيئية  معايير  لتشمل  الأداء  تقييم  نظم  تطوير 
الالتزام البيئي للعاملين.

-	 تفعيل نظم التعويضات والمكافآت الخضراء لتحفيز العاملين على تبني السلوكيات البيئية 
الإيجابية والمساهمة في تحسين الأداء البيئي.

-	 دعـــم ثــقــافــة الــعــمــل الــبــيــئــي داخــــل المــصــانــع مــن خـــال نــشــر الــوعــي الــبــيــئــي وتــعــزيــز مــشــاركــة 
العاملين في المبادرات البيئية.

-	 تعزيز التعاون مع الجهات الحكومية والرقابية لدعم تطبيق نظم الإدارة البيئية والالتزام 
بالمعايير البيئية المعتمدة.

-	 تبني مبدأ التحسين المستمر لنظم الإدارة البيئية من خلال المراجعة الدورية للأداء البيئي 

وقياس مدى التقدم المحقق.
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