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عبد الفتاح أحمد أبو ما�ضي(*)
 جامعة صفاقس، تونس

جامعة فلسطين التقنية - خضوري، فلسطين

الملخص 
هدفت الدراسة إلى قياس أبعاد ثقافة ريــادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية، عبر تحليل 
(GLOBE) التوجه نحو الأداء، والتوجه نحو المستقبل، والنزعــة الجماعية  أربعة أبعاد من نموذج 
 (GLOBE) المؤسسية، والتوجه الإنساني. كما سعت الدراسة إلى سد فجوة بحثية في تطبيق نموذج
في السياق الفلسطيني، من خلال فحص تأثير نوع الجامعة والجنس على هذه التصورات، وتحديد 

الأبعاد الأكثر تأثيرًًا في ثقافة ريادة الأعمال.

إلــكترونــيــة على عينة  قائمة استقصاء  التحليلي، وطبقت  الوصفي  المـــنهج  الــدراســة  اعتمدت 
قصدية من 384 فردًًا من ثلاث جامعات )تقليدية، تطبيقية، حكومية(. تم التحقق من صدق الأداة 

وثباتها )α=0.91(، واستخدمت اختبارات )t-test( و(ANOVA) وتحليل الانحدار المتعدد.

كشفت النتائج عن توافر جميع الأبعاد بدرجة عالية، مع وجود فروق دالة إحصائيًًا بين أنواع 
الجامعات في النزعة الجماعية المؤسسية والتوجه الإنساني لصالح الجامعات التقليدية والتطبيقية. 
عزى للجنس إلا في التوجه الإنساني. كما أظهر تحليل الانحدار أن الأبعاد الأربعة 

ُ
ولم تظهر فروق تُ

تسهم بشكل دال في تفسير ثقافة ريادة الأعمال، وكان التوجه نحو الأداء والمستقبل الأكثر تأثيرًًا.

خلصت الدراسة إلى أنها أسهمت في سد فجوة بحثية عبر تطبيق نموذج (GLOBE)  في السياق 
الــقــرار، وتـــو�صي بتحول استراتـــيجي نحو سياسات موجهة   رؤى عملية لصناع 

ً
الفلسطيني، مقدمةً

نحو الأداء والمستقبل لتعزيز ثقافة ريادة الأعمال المؤسسية.

ثقافة ريــادة الأعمال، ريــادة الأعمال، التعليم العالي، الجامعات الفلسطينية،  الكلمات المفتاحية: 
.(GLOBE)  نموذج

المقدمة
نــمــوذج الجامعة  إلى  الــنــمــوذج التقليدي   جــوهــريًًــا مــن 

ً
تــحــولاً الــبيــئــات الجامعية العالمية  تشهد 

التعليم والبحث والــتــأثير الاقــتــصــادي والاجــتــمــاعي )Etzkowitz, 2008( وفي  التي تدمج بين  الــريــاديــة 
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عد ثقافة ريادة الأعمال ضرورة ملحة في ظل ارتفاع معدلات بطالة الخريجين 
ُ
السياق الفلسطيني، تُ

إلى 53% عام 2023 )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2024(، وما تواجهه من تحديات سياسية 
ــــراءات الــتــحــكــم والــســيــطــرة )الاحــــتلال  واقــتــصــاديــة فــريــدة وخــاصــة بــالــبيــئــة الــفــلــســطــينــيــة، نتــيــجــة إجــ
الإسرائيلي(. وبرغم الدراسات التي تناولت الجوانب الهيكلية لريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية 
)مثل: Ibdair, 2022; Tabi, 2021; Awad & Salaimeh, 2023(، إلا أنها أغفلت التحليل الثقافي المنظم 
القادر على تشخيص البيئة الداعمة للسلوك الريادي. ومن هنا، تبرز الحاجة إلى تطبيق نموذج ثقافي 

شكل تفاعل ريادة الأعمال على أرض الواقع.
ُ
معياري يمكن من خلاله قياس الأبعاد الثقافية التي تُ

مشكلة الدراسة
ــاد ثـــقـــافـــيـــة مــــركــــزيــــة مــن  ــ ــعـ ــ ــــة أبـ ــعـ ــ ــــن خلال تـــطـــبـــيـــق أربـ تـــتـــمـــثـــل في جـــســـر الــــفــــجــــوة الـــبـــحـــثـــيـــة مـ
نموذج  (GLOBE) المعترف به عالميًًا، وهي: التوجه نحو الأداء، والتوجه نحو المستقبل، والجماعية 
الثقافي داخل  للنسيج   كميًًا دقيقًًا 

ً
الأبــعــاد تحليلاً تتيح هــذه  والتوجه الإنساني. حيث  المؤسسية، 

الجامعات الفلسطينية، مع تحديد الفروق بين أنواع الجامعات )تقليدية، تطبيقية، حكومية(، مما 
يوفر أساسًًا علميًًا لــواضعي السياسات لتطوير بيئات جامعية داعمة لريادة الأعمال. وتجيب عن 
سؤال الدراسة الرئي�سي: ما مستوى توافر الأبعاد الأربعة المختارة من نموذج (GLOBE) في تشكيل 

ثقافة ريادة الأعمال داخل الجامعات الفلسطينية حسب وجهة نظر المبحوثين؟ 

أهداف وتساؤلات الدراسة وفرضياتها
عد ثقافة ريادة الأعمال في الجامعات ركيزة أساسية لتعزيز الابتكار وبناء القدرات التنافسية 

ُ
تُ

في بيئات التعليم العالي. وفي السياق الفلسطيني، تبرز الحاجة إلى فهم الخصائص الثقافية المؤثرة 
بني سياسات داعمة لريادة الأعمال. 

َ
في السلوك الريادي، بما يسهم في تطوير بيئة تعليمية محفزة وتَ

الــثــقــافــة التنظيمية في الجــامــعــات  الـــدراســـة في إطـــار الجــهــود العلمية الــرامــيــة إلى تحليل  تــأتــي هـــذه 
الفلسطينية من منظور علمي حديث، بما يثري النقاش الأكــاديمي حول دور الثقافة في تعزيز ريادة 

الأعمال في التعليم العالي.

 - أهداف الدراسة
ً
أولاً

تسعى هذه الدراسة الى تحقيق الأهداف التالية:
1 قياس مستوى توافر ثقافة ريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية من خلال أربعة أبعاد  -

.(GLOBE) مختارة من نموذج
2 فــي تصور المبحوثين لأبــعــاد ثقافة ريـــادة الأعمال  - الــدلالــة الإحصائية  الــفــروق ذات  تحليل 

)تقليدية،  الجامعة  نــوع  الديموغرافية:  المتغيرات  على  بــنــاءً  الفلسطينية  الجامعات  بين 
تطبيقية، حكومية( والجنس.

3 لثقافة  - العام  التصور  في تشكيل  الثقافية الأربعة المختارة  تحديد مــدى مساهمة الأبعاد 
ريادة الأعمال في البيئة الجامعية الفلسطينية.

4 تقديم إطار عملي يساعد صُنّاع القرار الأكاديمي على تطوير سياسات تعليمية تعزز ثقافة  -
ريادة الأعمال في مؤسسات التعليم العالي.
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ثانيًًا - تساؤلات الدراسة

ا من أهداف الدراسة، تتمثل التساؤلات البحثية فيما يلي:
ً
انطلاقً

1 مــا مستوى تــوافــر الأبــعــاد الأربــعــة المــخــتــارة مــن نــمــوذج (GLOBE) فــي تشكيل ثقافة ريــادة  -
الأعمال داخل الجامعات الفلسطينية حسب وجهة نظر المبحوثين؟ 

2 ما طبيعة الفروق في الأبعاد الأربعة لثقافة ريادة الأعمال بين الجامعات الفلسطينية وفق  -
متغير نوع الجامعة والجنس للمبحوثين؟

3 فــي البيئة الجامعية  - فــي تفسير ثقافة ريـــادة الأعــمــال  كيف تسهم الأبــعــاد الثقافية الأربــعــة 
الفلسطينية حسب المبحوثين؟

- فرضيات الدراسة 
ً
ثالثاً

بناءًً على التساؤلات السابقة، تم صياغة الفرضيات التالية:

-	 H1:  مــن المتوقع وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية فــي تصور أبــعــاد ثقافة ريـــادة الأعمال 
بناء على  التطبيقية، والحكومية(  )التقليدية،  الفلسطينية وفق تصنيفها  الجامعات  بين 

تصورات المبحوثين.

-	 H2: مــن المــتــوقــع أن تــســهــم الأبـــعـــاد الــثــقــافــيــة الأربـــعـــة )الــتــوجــه نــحــو الأداء، الــتــوجــه نحو 
المستقبل، الجماعية المؤسسية، والتوجه الإنساني( في تشكيل تصور ثقافة ريادة الأعمال 

داخل الجامعات الفلسطينية، بناءً على آراء المبحوثين.

-	 H3: من المتوقع وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تصور أبعاد ثقافة ريادة الأعمال بين 
المبحوثين باختلاف جنسهم.

المراجعة الأدبية
 - دور الجامعات في نشر ثقافة ريادة الأعمال

ً
أولاً

أدى الــتــحــول نــحــو اقــتــصــاد المــعــرفــة إلى جــعــل الجــامــعــات الحــاضــنــة الــرئيــســيــة لإنــتــاج المعرفة 
)إســمــاعــيــل، 2023(. تــقــلــيــديًًــا، اقــتــصــر دورهــــا على التعليم والــبــحــث، لــكــن الــتــطــورات الاقــتــصــاديــة 
الجامعة  أفــرز مفهوم  التنمية المجتمعية والاقتصادية، مما  في  والمعرفية أضافت مهمة المساهمة 
ــا 

ً
بـــل أصــبــحــت مــحــركً لــلــمــعــرفــة،  .لــــم تــعــد الجـــامـــعـــات مـــجـــرد مـــراكـــز   )Etzkowitz, 2008( الـــريـــاديـــة 

لــلــنــمــو. وقـــد تــطــور تعليم ريــــادة الأعـــمـــال مــنــذ أول دورة اقترحـــهـــا Myles Mace في جــامــعــة هــارفــارد 
)Kuratko & Morris, 2017(. ومع ذلك، تواجه الجامعات تحديات مالية وتقنية، ونقص الكــوادر 
المؤهلة، إضافة إلى صعوبات إدارية ومجتمعية تتعلق بالتنوع والشمول وحرية التعبير، مما يستدعي 

تعزيز دورها في نشر ثقافة ريادة الأعمال.

ثانيًًا- تعليم ريادة الأعمال وعلاقته بثقافة ريادة الأعمال

إعـــداد خطط  إذ لا يقتصر على  النظرية والتطبيق،  بين  الجــســر  ريـــادة الأعــمــال  يمثل تعليم 
ــبــــادرة. ويــتــطــلــب ذلــك  الــعــمــل، بـــل يهــــدف إلى غـــرس قــيــم وســلــوكــيــات ريـــاديـــة قــائــمــة على الابـــتكـــار والمــ
منهجيات مبتكرة تدمج بين المعرفة والتطبيق العملي )Learning by Doing(، وتضع المتعلم في بيئة 
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 ،)Service Learning( عمل حقيقية. ومع تطور أساليب التعليم، ظهرت نماذج مثل التعلم الخدمي
وأكدت الدراسات أن العلاقة بين نجاح التنمية ودور الجامعات قوية؛ فكلما زاد اهتمام الجامعات 

.)Wang Quanli, 2019( بريادة الأعمال، زاد إسهامها في التنمية

ا- أهمية تعليم ريادة الأعمال
ً
ثالثً

 يربط بين الأبعاد الفردية والمؤسسية 
الًا

تنبع أهمية تعليم ريادة الأعمال من كونه نظامًًا متكام
والمجتمعية، ويرتكز على خمسة محاور:

1 والسعي للاستقلالية  - الفشل،  مــن  التعلم  المــخــاطــرة،  تقبّل  والمعتقدات: مثل  القيم  إطــار 
والابتكار.

2 بيئة ممكنة: تشمل سياسات تمكينية، تشريعات ميسرة، حوافز ضريبية، وبنية تحتية  -
.)Javidan et al., 2006( تعليمية

3 في مجموعات بحثية مثل:  - الكمية والنوعية: كما استخدمتها دراســـات  القياس  مــؤشــرات 
Research Policy وTechnovation، وتشمل عدد الشركات الناشئة، معدل نمو المشاريع، 

وتحليل الخطاب الإعلامي واتجاهات السياسات.

4 التأثير الاقــتــصــادي والاجــتــمــاعــي: تسهم ثقافة ريـــادة الأعــمــال فــي خلق فــرص عمل وتنويع  -
الاقتصاد، وتعزيز حلول مبتكرة للتحديات المجتمعية.

5 ثقافة مستدامة: تؤكد دراسة Carter (2025) أن استمرارية الثقافة تتطلب نقل المعرفة  -
بين الأجيال وتغيير الصورة النمطية، مما يجعلها جزءً من اقتصاد المعرفة وكذلك دراسات 

.)Hytti&Higgins, Verduij, Brentnall, 2025(

(GLOBE)رابعًًا- النماذج الثقافية لتحليل الثقافة التنظيمية ومقارنتها بنموذج
عد النماذج الثقافية أدوات مهمة لفهم تأثير الثقافة في السلوك التنظيمي والقيادة، خاصة 

ُ
تُ

في البيئات متعددة الثقافات. ومن أبرز هذه النماذج:

-	 أبــعــاد ثقافية وطنية مثل السلطة والــفــرديــة وضبط  يــركــز على ستة   :Hofstede نــمــوذج 
.)Hofstede, 1980(  النفس، ويُستخدم في تحليل الفروق بين المجتمعات

-	 البنية  مــن  أكــثــر  الشخصية  والــعــاقــات  الثقافي  بالتفاعل  يهتم   :Trompenaars نــمــوذج 
.)Trompenaars & Hampden-Turner, 1998( المؤسسية، ويُستخدم في إدارة الفرق الدولية

-	 نــمــوذج Schwartz: يــركــز على القيم الــجــوهــريــة الــتــي تــوجــه الــســلــوك، ويُــســتــخــدم فــي علم 
.)Sagiv & Schwartz, 2007( النفس الثقافي، لكنه لا يقدم أدوات كمية للمؤسسات

-	 الــتــوجــهــات  لــفــهــم  أنــثــروبــولــوجــيًــا   
ً

مـــدخـــا يـــقـــدم   :Kluckhohn & Strodtbeck نـــمـــوذج 
.)Soares et al., 2007( القيمية، لكنه نوعي وغير قابل للتطبيق الإحصائي

-	 والتنظيمية،  الوطنية  الثقافة  بين  الدمج  وقدرته على  بشموليته  يتميز   :GLOBE نموذج 
ويـــقـــدم تــســعــة أبـــعـــاد كــمــيــة لــتــحــلــيــل الـــقـــيـــادة والـــســـلـــوك المـــؤســـ�ســـي - مــمــا يــجــعــلــه الأنــســب 

.)House et al., 2004(  للجامعات - في بيئة غير مستقرة
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خامسًًا - مقارنة نموذج (GLOBE) بالنماذج الثقافية الأخرى

يُُعد نموذج (GLOBE) الأنسب لهذه الدراسة لقدرته على:
-	 الدمج بين الثقافة الوطنية والتنظيمية.
-	 تقديم أدوات قياس كمية دقيقة.
-	 التكيف مع السياقات المتنوعة، بما في ذلك الجامعات الفلسطينية.
-	 تفسير سلوكيات القيادة والابتكار وريادة الأعمال في بيئات غير مستقرة.

سادسًًا - ثقافة ريادة الأعمال
-	 تعريف ثقافة ريــادة الأعمال: تسلط هذه الدراسة الضوء على ثقافة ريــادة الأعمال، مع 

ستخدم كمترادفات في الأبحاث الإنجليزية وما يقابلها 
ُ
الإشــارة إلى أن بعض المصطلحات ت

بالعربية، مما يستدعي توضيح التعريف الإجرائي لهذا المفهوم.

-	 ريادة الأعمال مقابل ثقافة ريادة الأعمال: من المهم التمييز بين المفهومين؛ فريادة الأعمال 
إنــشــاء مــشــروع أو تطوير فــكــرة، بينما ثقافة  فــي  تمثل الفعل أو السلوك الملموس المتمثل 

ريادة الأعمال هي البيئة والمناخ العام الذي يُحفّز هذا السلوك ويجعله ممكنًا ومستدامًا.

لــريــادة الأعمال  العالمي  يــرى المرصد  إذ  البحثية؛  التعريفات يعكس اخــتلاف السياقات  تعدد 
(GEM) أن ثقافة ريادة الأعمال هي مجموعة القيم والمعتقدات والمواقف المجتمعية التي تشجع على 
 )Hayton et al., 2002( ويعرفها )Reynolds, 2005( تبني السلوك الريادي وتقدير المخاطرة والابتكار
بأنها البيئة الاجتماعية والتنظيمية الداعمة لتوليد الأفكار وتحويلها إلى مشاريع فعالة، بينما يصفها 
Urban (2020) بأنها بيئة تفاعلية تعزز التفكير الاستباقي والإبداع وتحمل المخاطر. وتؤكد الدراسات 
الحديثة مثل Stephan & Pathak (2022) أن ثقافة ريادة الأعمال تنشأ من التفاعل بين المؤسسات 
 مهمًًا لتقييم 

ً
التعليمية والقيم المجتمعية، مما يجعل دراســة الأبعاد لثقافة ريــادة الأعمال مــدخلاً

قابلية المجتمع لتبني ريادة الأعمال كمنهج حياة وأداة تنموية.

-	 أهمية  الأعــمــال  ريـــادة  ثقافة  تكتسب  الجامعية:  البيئة  فــي  الأعــمــال  ريـــادة  ثقافة  أهمية 
تحديات سوق  والخريجين لمواجهة  الطلبة  إعـــداد  فــي  لــدورهــا  الجامعية  البيئة  فــي  متزايدة 
العمل وتعزيز قدراتهم على الابتكار وتحويل الأفكار إلى مشاريع منتجة. وفي ظل التحول نحو 
الاقتصاد المعرفي، أصبحت هذه الثقافة ركيزة أساسية لتأهيل خريجين قادرين على قيادة 
المشاريع الريادية والإسهام في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. وتتمثل أدوار الجامعات 
في ترسيخ هذه الثقافة من خلال دمج مفاهيم الريادة في المناهج، توفير حاضنات أعمال 
ابتكار، تشجيع البحث التطبيقي المرتبط باحتياجات السوق، وبناء شراكات مع  ومراكز 
القطاعين العام والــخــاص. ولا يقتصر تأثير ثقافة ريــادة الأعــمــال على تطوير الأفـــراد، بل 

يمتد ليشكل رافعة للتنمية المستدامة على مستوى المجتمع بأكمله.

-	 تأصيل المفهوم وفــروقــات المصطلحات: لا بــد مــن تأصيل تعريف ثقافة ريـــادة الأعــمــال، 
ــهـــا، مــثــل  ـــســـتـــخـــدم كــــمــــرادفــــات لـ

ُ
ــيـــن المــصــطــلــحــات الـــتـــي قــــد ت وتـــوضـــيـــح الــــفــــروقــــات بــيــنــهــا وبـ

»الروح الريادية« أو »المناخ الريادي«، حيث تشير هذه المصطلحات إلى جوانب جزئية من 
الثقافة، بينما المفهوم الأشمل يتضمن القيم، المعتقدات، والسلوكيات التي تدعم الابتكار 

والمبادرة في مختلف المستويات.
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سابعًًا - دور الجامعات في نشر  وتعزيز ثقافة ريادة الأعمال

التطورات الاقتصادية  العلمي، إلا أن  التعليم والبحث  تقليديًًا، اقتصر دور الجامعات على 
والمعرفية فرضت عليها مهمة ثالثة، وهي المساهمة في التنمية المجتمعية والاقتصادية. هذا التحول 
تــعــد مــجــرد مــركــز لإنــتــاج  لــم  (2008)، والتي   ،Etzkowitz الــريــاديــة  أدى إلى ظــهــور مــفــهــوم الجــامــعــة 
 للنمو. لذا تلعب الجامعات دورًًا محوريًًا في بناء ثقافة ريادة الأعمال من 

ً
المعرفة، بل أصبحت محركاً

خلال:

-	 للرياديين؛  الذاتية  الكفايات  تعزز  تعليمية  ومــقــررات  ومناهج  الأكاديمية:  البرامج  تطوير 
الفكرية كأنواع التفكير؛ النقدي، التحليلي، التركيبي، والتفكير الشمولي.

-	 توفير البيئة الداعمة: عبر البنية التحتية، والموارد اللازمة، وحاضنات أعمال ومراكز دعم 
للمشاريع الريادية.

-	 تــرســيــخ المــفــاهــيــم والــقــيــم:مــثــل الاســتــقــالــيــة، وتــحــمــل المــســؤولــيــة، والتخطيط المستقبلي، 
وتشجيع العمل الجماعي.

-	 )الحكومي،  المختلفة  القطاعات  فــي  العلاقة  الــداعــمــة وذات  الجهات  مــع  الــشــراكــات:  عقد 
الخاص، الأهلي(.

ثامنًًا - أبعاد نموذج (GLOBE) المختارة في هذه الدراسة

 GLOBE: Global Leadership & Organizational Behavior Effectiveness( نـــمـــوذج 
ستخدم لقياس الأبعاد الثقافية للمجتمعات. 

ُ
Research Program( يُُعدّّ من أبرز الأطر النظرية التي تُ

يضم الــنــمــوذج تسعة أبــعــاد، تــم اختيار أربــعــة منهـــا في هــذه الــدراســة مــواءمــة مــع مجتمع الــدراســة - 
الحالة الفلسطينية-. فيما يلي توضيحا للأبعاد المختارة من نموذج (GLOBE) وتعريفاتها الإجرائية 

وفق سياق هذه الدراسة وارتباطها بثقافة ريادة الأعمال:

-	 الجامعة على  مــدى تشجيع  وتعني   :)Performance Orientation( الأداء  نحو  التوجه 
البُعد أساسا لريادة الأعمال، حيث  تحقيق الإنجاز والتميز الأكاديمي والمهني. ويعتبر هذا 

يُعزّز السعي نحو التميز، والعمل الجاد، وتحقيق الأهداف.

-	 التوجه المستقبلي )Future Orientation(: ويعبر هذا البُعد عن مدى تعزيز الجامعة 
تلبية الاحتياجات والرغبات الآنية. يرتبط مباشرة بقدرة  للتخطيط طويل الأمــد وتأجيل 
أجل  مــن  القصير  المـــدى  المخاطر على  وتحمل  الاستراتيجي،  التخطيط  الأعــمــال على  رواد 

تحقيق عوائد مستقبلية.

-	 للعمل  الجامعة  دعــم  ويعكس   :)Institutional Collectivism( المؤسسية  الجماعية 
الجماعي وتــوزيــع المــــوارد بشكل عـــادل وبــكــفــاءة وفــاعــلــيــة. يُعكس قـــدرة المــؤســســة على بناء 
بيئة داعمة للمشاريع الريادية، وتوفير المــوارد بشكل عــادل، مما يُشجّع التعاون والمبادرة 

الجماعية.

-	 لــأفــراد  الــجــامــعــة  تــقــديــر  إلـــى مـــدى  يــشــيــر   :)Human Orientation( الــتــوجــه الإنــســانــي
وتشجيعها على التسامح والعدالة. يرتبط بجوهر ريادة الأعمال الاجتماعية، حيث يُشجع 

 للمشكلات المجتمعية.
ً

قدم حلولًا
ُ
على تطوير مشاريع ت
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الإطار النظري للدراسة
 نقديًًا 

ً
تشكل الدراسات السابقة ركيزة أساسية للبحث العلمي، إذ تقدم هذه الدراسة تحليلاً

للأدبيات المتعلقة بثقافة ريــادة الأعمال في الجامعات، وتحديد الفجوات التي تــسعى هذه الدراسة 
لمعالجتها.

1 نموذج (GLOBE) كأساس تحليلي: تتبنى هذه الدراسة نموذج “GLOBE” العالمي للقيادة  -
والسلوك التنظيمي )Guerrero et al., 2024; Javidan et al., 2004( كإطار نظري رئي�سي. 
وتـــم اخــتــيــار أربــعــة أبــعــاد مــحــددة مــنــه نــظــرًا لمــاءمــتــهــا لــســيــاق البيئة الفلسطينية وقــدرتــهــا 
التفسيرية على رصد ثقافة ريادة الأعمال في المؤسسات الأكاديمية. وقد تم استبعاد الأبعاد 
الأخرى للنموذج لضمان تركيز نظري ومنهجي أكثر وضوحا وتركيزًا على السمات التي تعتقد 

هذه الدراسة أنها الأكثر حسمًا في تشكيل البيئة الريادية المحلية.

2 قــيــاس الأبــعــاد الــثــقــافــيــة: ســد الــفــجــوة بــيــن الــوصــف والــتــحــلــيــل لــقــيــاس مـــدى تــوافــر هــذه  -
الأبــعــاد. هــنــا، تــهــدف هــذه الــدراســة إلــى ســد فــجــوة واضــحــة فــي الأدبــيــات المحلية، حيث إن 
الهيكلية والمؤسسية الوصفية  إمــا أن تكون قد ركــزت على الجوانب  الــدراســات السابقة 
)حامد، 2007؛ عبد الله والنتشة وحتاوي، 2014(، أو استخدمت منهجيات كمية متقدمة 
لكنها اغفلت قياس العمق الثقافي الشامل )كالدلو، 2016؛ أبو عودة، 2016(. بينما توفر 
لــذلــك )Gupta et al., 2006(عـــلـــى عكس بعض  المــعــيــاريــة أداة قــويــة   (GLOBE) مقاييس  
 .)2022 المــحــاولات المحلية الــتــي غفلت عــن هــذا الشمول )الــصــوص، 2021؛ الــعــرجــاوي، 
ــعــرّف الــدراســة ثقافة ريـــادة الأعــمــال الجامعية إجــرائــيًــا بأنها: النسق السائد من 

ُ
ت وعليه، 

الــقــيــم والمـــمـــارســـات المــســتــمــدة مـــن الأبـــعـــاد الأربـــعـــة المــــذكــــورة، والـــتـــي تــوجــه ســلــوك الأفــــراد 
والجماعات نحو إنشاء مبادرات ذات قيمة اقتصادية واجتماعية.

3 ــانــــي(: تــســتــعــيــن هـــــذه الـــــدراســـــة بـــ  - تــفــســيــر الـــتـــبـــايـــن المـــؤســـ�ســـي والــــجــــنــــدري )الــــنــــوع الإنــــســ
“النظرية المؤسسية” لفهم كيف ينتج التباين في الثقافة التنظيمية عن طبيعة المؤسسة 
ذاتــهــا. هــذا يفسر الــتــوقــعــات بــاخــتــاف الثقافة بين الــجــامــعــات التقليدية )الــتــي قــد تكون 
المجتمعي(،  للتكيف  »مختبرات«  تعمل  )التي  والتطبيقية  الجماعية(،  للقيم  »محميات« 
ــــارت دراســـــات ســيــاقــيــة سابقة  والــحــكــومــيــة )الـــتـــي تـــواجـــه تــحــديــات بــيــروقــراطــيــة(، كــمــا أشـ
)أبو شمالة، 2020؛ المعمري، 2021(. كما تستفيد الدراسة من نظرية الأدوار الاجتماعية 
لتفسير أي تفوق محتمل للإناث في البُعد الإنساني، مع مراعاة النتائج المحلية التي تشير 

إلى تجانس ثقافي جندري عام )المليحي، 2020(.

4 القيمة التفسيرية التكاملية للأبعاد: وللبحث عن القوة التفسيرية النسبية لكل بُعد. تبرر  -
 (GLOBE) إلــى نتائج دراســات 

ً
هــذه الــدراســة استخدام تحليل الانــحــدار المتعدد، مستندة

التي أظهرت تفاوت تأثير الأبعاد حسب السياق )Javidan et al., 2004(.  هذا النهج يعالج 
فجوة منهجية أشارت إليها أدبيات محلية حول غياب التكامل المنهجي )عبدالمولى، 2020؛ 
الشرمان، 2019(. وعلى المستوى النظري، تدمج الدراسة بين نظرية الرأسمال الاجتماعي 
التوجه  أبــعــاد  )لتفسير  التنافسية  المــيــزة  ونظرية  والجماعية(  الإنسانية  الأبــعــاد  )لتفسير 
أهميته  أجمعت على  تكامليًا  إطــــارًا  بــذلــك   

ً
مــقــدمــة المستقبل(،  نحو  والــتــوجــه  الأداء  نحو 

أدبيات السياسات )الباجوري، 2017؛ بن عطية ومياح، 2024(.
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5 تبرز الدراسة مساهمتها من خلال استهداف ثلاث  - الفجوات البحثية المستهدفة: أخيرًا، 
فجوات رئيسية:

-	 فجوة نظرية: من خلال التطبيق الأول لنموذج (GLOBE) الشامل في السياق الفلسطيني 
- حسب علم الباحث -، بينما اقتصرت الدراسات المحلية السابقة على نماذج جزئية 

)منصور، 2018؛ سلامة وآخرون، 2022(.
-	 فجوة منهجية: عبر الجمع بين القياس الكمي الدقيق للأبعاد الأربعة المختارة،  والتفسير 

النوعي العميق للفروق المؤسسية.
-	 السياسات  الثقافية وتصميم  النتائج  بين  المــبــاشــر  الــربــط  مــن خــال  تطبيقية:  فــجــوة 

 لدراسات سابقة )مو�سى، 2018؛ الباجوري، 2017(.
ً
المؤسسية، مستجيبة

تصميم الدراسة والمنهجية
اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، لما له من قدرة على تقديم تصور دقيق 
للمبحوثين،  الطبيعية  البيئة  في  التدخل  المــتــغيرات دون  بين  الــعلاقــات  الثقافية، وتحليل  للظواهر 
حــيــث يتــيــح فــحــص الــتــصــورات الــفــرديــة والمــؤســســيــة ضــمــن ســيــاق ثــقــافي معقد ومـــتـــغير، كــمــا يسمح 
 ،Creswell & Creswell (2023) باختبار الفرضيات وتحديد أنماط العلاقات بين المتغيرات. وفقًًا لـ

فإن المنهج الوصفي التحليلي استخدمته هذه الدراسة بهدف:
-	 وصف الظاهرة: تقديم صورة كمية وكيفية دقيقة لواقع ثقافة ريادة الأعمال في الجامعات 

الفلسطينية.
-	 تحليل العلاقات: فحص الترابط بين الأبعاد الثقافية المختلفة والمتغيرات الديموغرافية 

والمؤسسية.
-	 العام  التصور  على  الثقافية  للأبعاد  النسبي  التأثير  تحديد  السببية:  الفرضيات  اختبار 

لثقافة ريادة الأعمال.
-	 استخلاص نتائج قابلة للتعميم: بما يتيح تقديم توصيات عملية لصناع القرار في التعليم 

العالي.

وقــد تــم اختيار هــذا المـــنهج لملاءمــتــه لطبيعة الــدراســة التي تـــسعى إلى فهم تــوافــر ثقافة ريــادة 
الأعــمــال، وتحليل الــفــروق بين أنـــواع الجــامــعــات الفلسطينية، بالإضافة إلى دراســـة تـــأثير المــتــغيرات 
الديموغرافية على التصورات المبحوثين كأصحاب مصلحة وارتباط بالجامعات. وقد أظهرت دراسات 
مثل Aminova et al. (2020) أن هــذه الأبــعــاد تلعب دورًًا محوريًًا في تعزيز ثقافة ريــادة الأعــمــال في 
البيئات التي تعتمد على الروابط الاجتماعية والتعاون المــؤس�سي، وهي سمات سعت هذه الدراسة 

لدراستها في السياق الفلسطيني.

تحديد المتغيرات
 (GLOBE)  المتغيرات المستقلة: الأبعاد الأربعة من نموذج

-	 )Performance Orientation(  التوجه نحو الأداء

-	 )Future Orientation(  التوجه نحو المستقبل
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-	 )Institutional Collectivism(  الجماعية المؤسسية

-	 )Humane Orientation(  التوجه الإنساني

المتغير التابع

التصور العام لثقافة ريادة الأعمال في البيئة الجامعية من خلال تصورات وآراء المبحوثين من 
أصحاب المصلحة مع الجامعات الفلسطينية.

قدم هذه الدراسة 
ُ
التعريف الإجرائي لثقافة ريادة الأعمال: بناءًً على التعاريف السابقة، تُ

حفّّز على المبادرة، وتحمل 
ُ
ثقافة ريادة الأعمال بأنها:  منظومة من القيم والمعتقدات والسلوكيات التي تُ

عد 
ُ
المخاطر المدروسة، والإبداع، والابتكار، والسعي نحو تحقيق الفرص الاقتصادية والاجتماعية. وتُ

 في تكوين بيئة داعمة لريادة الأعــمــال، تؤثر بشكل مباشر في استعداد 
ً
 أساسياً

ً
هــذه الثقافة عــاملاً

الأفراد للانخراط في أنشطة ريادية، كما تحدد مدى تقبّّل المجتمع لمفاهيم مثل: الفشل، والمخاطرة، 
والنجاح الفردي.

المتغيرات الضابطة

نوع الجامعة )تقليدية، تطبيقية، حكومية( جنس المستجيب )ذكر، أنثى(

(GLOBE) مبررات اختيار الأبعاد الثقافية الأربعة من نموذج

استــنــدت هــذه الــدراســة في اختيار الأبــعــاد الأربــعــة مــن نــمــوذج (GLOBE) إلى أســس منهجية ، 
حيث تم انتقاؤها بعناية من بين الأبعاد الثقافية التسعة للنموذج، بهــدف تحقيق أق�صى درجات 
الملاءمــــة لــدراســة ثقافة ريـــادة الأعــمــال في الــســيــاق الــفــلــســطــيني. تــم التركيز على أبــعــاد الــتــوجــه نحو 
الأداء )Performance Orientation(، والتوجه نحو المستقبل )Future Orientation(، الجماعية 
وذلــك   )Humane Orientation( الإنساني  والتوجه   ،)Institutional Collectivism( المؤسسية 

لاعتبارات متعددة؛ علمية وسياقية، من أهمها:

الارتباط المباشر بثقافة ريادة الأعمال 

تمثل هــذه الأبــعــاد الأربــعــة ركــائــز أســاســيــة في بــنــاء ثقافة ريــاديــة داخـــل المــؤســســات التعليمية. 
فـالتوجه نحو الأداء يعكس مــدى تحفيز الإنجاز والــتــميز، وهــو ما يتما�شى مع سلوكيات الــريــاديين 
في الــسعي لتحقيق أهــداف واضحــة، التوجه نحو المستقبل يُُعد جوهريًًا في التخطيط الاستراتــيجي 
وتحمل المخاطر، وهما عنصران أساسيان في المشاريع الريادية، والجماعية المؤسسية توفر بيئة 
عزز من فــرص نجاح 

ُ
تُ سهم في بناء شبكات داخلية 

ُ
داعمة للعمل التعاوني والعمل ضمن فريق، وتُ

التوجه الإنساني يُُمثل البُُعد الأخلاقي والاجــتــمــاعي لــريــادة الأعــمــال، خاصة في  المــبــادرات الــريــاديــة، 
 للمشكلات المجتمعية.

الًا
السياقات التي تتطلب حلو

الملاءمة للسياق الفلسطيني 

ــــا�سي  ــيـ ــ ــــسـ ــئـــــة مــــعــــقــــدة تتـــــســـــم بـــــعـــــدم الاســــــتــــــقــــــرار الـ تـــعـــمـــل الجــــــامــــــعــــــات الـــفـــلـــســـطـــينـــيـــة في بيـــ
والاقــتــصــادي)الاحــتلال الإســرائــيلي واجــراءاتــه(، وشح المـــوارد، مما يجعل من الــضــروري التركيز على 
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ظهر كيف تستجيب هذه المؤسسات للتحديات من خلال الابتكار، التخطيط، التعاون، 
ُ
الأبعاد التي تُ

عد الأكثر تعبيرًًا 
ُ
والعدالة، وقد أظهرت دراســات ) Aminova et al.(2020 أن هذه الأبعاد الأربعة تُ

عن الثقافة التنظيمية في السياقات التي تعاني من ضغوط خارجية، كما هو الحال في فلسطين.

الربط بأهداف الدراسة وأسئلتها وفرضياتها

اخــتــيــار هــذه الأبــعــاد يــخــدم أهـــداف الــدراســة في تحليل الــفــروق بين أنـــواع الجــامــعــات الــثلاثــة 
تــأثير المتغيرات الوسيطة مثل الجنــس ونــوع الجامعة  )التقليدية، التطبيقية، الحكومية(، واختبار 
على إدراك المــبــحــوثين لثقافة ريـــادة الأعــمــال، وقــد تــم بــنــاء فــرضــيــات الــدراســة على أســـاس أن هذه 
ظهر تباينًًا وفق تصنيف الجامعات، مما يوفر إطــارًًا تحليليًًا غنيًًا لفهم العلاقة بين ثقافة 

ُ
الأبعاد تُ

المؤسسة )الجامعة( وريادة الأعمال.

 (GLOBE):استبعاد الأبعاد الأخرى من نموذج

تم استبعاد الأبعاد الخمسة الأخرى )مثل تجنب عدم اليقين، الحزم، التوجه نحو المساواة بين 
الجنسين، ...وغيرها( لأنها: إما لا ترتبط بشكل مباشر بسلوكيات ريادة الأعمال في السياق الجامعي،  
أو تتطلب أدوات قياس نوعية ومعمقة يصعب تطبيقها في الدراسة الحالية ضمن القيود الزمنية 
واللوجستية.  كما أن بعضها يرتبط بسياقات ثقافية وطنية أكثر من السياق المؤس�سي المحلي، مما 

قد لا يسهم من دقة التحليل في البيئة الجامعية الفلسطينية.

القيمة المضافة للدراسة من خلال هذا الاختيار المنهجي

تقدم الدراسة مساهمة نوعية في الأدبيات الأكاديمية، حيث تتجاوز المعالجات السطحية التي 
 ثقافيًًا معمقًًا يربط بين الأبعاد الأكثر تأثيرًًا 

الًا
قدم تحلي

ُ
تناولت نموذج (GLOBE) بشكل شمولي، وتُ

في بناء ثقافة ريادة الأعمال داخل الجامعات، مما يُُسهم في سد فجوة بحثية واضحة في الدراسات 
العربية والفلسطينية على وجه الخصوص.

الربط بنماذج الجامعات

يخدم اختيار هذه الأبعاد الهدف المنهجي للدراسة في مقارنة أنواع الجامعات الثلاثة)التقليدية، 
التطبيقية، الحكومية(  فمن المتوقع أن يختلف مستوى كل بعد من هذه الأبعاد بين الجامعات ذات 
الهياكل الإدارية المختلفة، وتباين طبيعة التمويل واليات العمل، مما يوفر رؤى عميقة حول كيفية 
تأثير النموذج المؤس�سي على ثقافة ريادة الأعمال. وبذلك، تقدم هذه الدراسة مساهمة فريدة لسد 
 
ً
 معمقاً

ً
 ثقافياً

ً
فجوة بحثية في الأدبيات التي ركزت على الجوانب الهيكلية والسياساتية، وتقدم تحليلاً

 من الاكتفاء بمعالجة سطحية لجميع أبعاد النموذج.
ً
وبدلاً

مجتمع وعينة الدراسة وأداتها

يتألف مجتمع الدراسة من الطلاب، والموظفين في ثلاث جامعات فلسطينية. حيث بلغ حجم 
المجتمع في الجامعات قيد الدراسة كما في جدول (1):
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جدول رقم (1) 
أعداد مجتمع الدراسة حسب تصنيف الجامعة

مجتمع الجامعةعدد الطلبةعدد العالمينتصنيف الجامعة
21882423126419جامعة تقليدية
47956376116جامعة تطبيقية

553973910292حكومية
32203960740827المجموع

المصدر: الكتاب الإحصائي السنوي لمؤسسات التعليم العالي )2023-2024(. تصميم الباحث

لضمان تمثيل الشرائح الواردة في جدول (1)، تم اتباع استراتيجية أخذ عينات دقيقة:

1 قصدي  - بشكل  الثلاث  الجامعات  اختيار  تم   :)Purposive Sampling( القصدية  العينة 
لتمثيل النماذج الرئيسية للتعليم العالي في فلسطين )تقليدية، تطبيقية، حكومية(.

2 العينة الطبقية العشوائية )Stratified Random Sampling(: بعد تحديد الجامعات، تم  -
تقسيم كــل جامعة إلــى شــرائــح )طـــاب، موظفين(. ثــم، تــم اختيار عينة عشوائية مــن كل 
شــريــحــة داخـــل كــل جــامــعــة. وذلـــك بــإجــراء عملية عــشــوائــيــة لتحديد الأفــــراد الــذيــن سيتم 

إدراجهم في العينة من قوائم الطلاب والموظفين المتاحة في كل جامعة.

حجم العينة

بــلــغ عـــدد الاســتــجــابــات الــصــالحــة 384 اســتــجــابــة. تــم تبريــــر هـــذا الحجــــم إحــصــائــيًًــا باستخدام 
معادلة Krejcie & Morgan (1970)  عند مستوى ثقة 95% ومستوى دلالة 0.05، وهو ما يُُعد كافيًًا 

لتعميم النتائج على مجتمع الدراسة ما يوضحه جدول (2):

جدول رقم (2) 
توزيع العينة حسب نوع الجامعة والجنس

النسبة )%(التكرار (n)الفئةالمتغير

الجامعة
37.0%142جامعة تقليدية
33.3%128جامعة تطبيقية
29.7%114جامعة حكومية

الجنس
51.6%198ذكر
48.4%186أنثى

المصدر: اعداد الباحث

الــعــالي في فلسطين  التعليم  نــمــاذج  في  التنوع  البحثية؛ لتمثيل  تــم اختيار هــذه الاستراتــيــجــيــة 
)جــامــعــة تقليدية، وأخــــرى تطبيقية، وثــالــثــة حكــومــيــة( ولإجــــراء تحليل مــقــارن لــتــوفــر أبــعــاد نــمــوذج   

(GLOBE) ضمن بيئات أكاديمية متباينة نوعًًا ما. 

أداة الدراسة

أبــعــاد ثقافة ريـــادة الأعــمــال  كـــأداة لقياس  الــدراســة قائمة استقصاء  تطوير الأداة: اعــتــمــدت 
 ،(GLOBE) ــادًًا إلى الأبـــعـــاد الأربـــعـــة المخـــتـــارة مـــن نـــمـــوذج ــنــ في الجـــامـــعـــات الــفــلــســطــينــيــة، وذلــــك استــ
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ولقياس المتغير التابع: »التصور العام لثقافة ريــادة الأعمال« حسب راي ووجهات نظر المبحوثين، 
تم تصميم قائمة الاستقصاء لقياس التصور العام لثقافة ريادة الأعمال من خلال 20 عبارة موزعة 
على الأبعاد الأربعة )5 عبارات لكل بُُعد(. يُُعتبر متوسط)م:M( درجات المشاركين على هذه العبارات 
مؤشرًًا كميًًا للتصور العام، حيث يشير ارتفاع المتوسط إلى تصور إيجابي قوي لثقافة ريادة الأعمال 
في البيئة الجامعية. استخدم مقياس ليكرت الخما�سي )1 = معارض بشدة، 5 = أوافق بشدة( لقياس 
درجة الاتفاق/ الاختلاف مع كل عبارة، مما يتيح حساب متوسط درجة التصور العام لكل مشارك.

وقد تم تصميم قائمة الاستقصاء وتكييفها لتناسب السياق الجامعي الفلسطيني، مع مراعاة 
الخصوصية الثقافية والمؤسسية للبيئة التعليمية للجامعات الثلاث. تضمنت قائمة الاستقصاء20 

عبارة موزعة بالتساوي على الأبعاد الأربعة، بواقع 5  عبارات لكل بُُعد، وهي كما في جدول (3):

جدول رقم (3) 

(GLOBE) توزيع العبارات قائمة استقصاء وفق أربعة أبعاد مختارة من نموذج

العبارةأبعاد نموذج (GLOBE)رقم العبارة
1 

توجه الأداء
 Performance

Orientation

تشجع الجامعة على التميز الأكاديمي والإنجاز الفردي.
يتم مكافأة الرياديين على الأداء العالي والمبادرات النوعية. 2
تسعى الجامعة إلى تحسين جودة التعليم باستمرار. 3
يتم تحفيز الرياديين على تحقيق نتائج ملموسة في مشاريعهم. 4
قدّّر الجامعة الإنجاز أكثر من الجهد فقط. 5

ُ
تُ

6 

التوجّّه المستقبلي
Future

Orientation

تشجع الجامعة على التفكير بعيد المدى والتخطيط للمستقبل.
يتم تدريب الرياديين على وضع أهداف استراتيجية لمشاريعهم. 7
تتضمن المناهج الجامعية مفاهيم مرتبطة بالتنمية المستدامة. 8
9 .

ً
يتم التركيز على بناء مهارات قابلة للتطوير مستقبلاً

تشجع الجامعة على تأجيل الإشباع الفوري لصالح أهداف طويلة الأمد. 10
11 

الجماعية المؤسسية
 Institutional
Collectivism

يتم تنفيذ المشاريع الريادية بروح الفريق.
تشجع الجامعة على التعاون بين التخصصات المختلفة. 12
يتم توزيع الموارد بشكل عادل بين الرياديين. 13
قدََّر الجامعة الإنجازات الجماعية أكثر من الفردية. 14

ُ
تُ

بنى العلاقات داخل الجامعة على أساس العمل المشترك. 15
ُ
تُ

16 
التوجّّه الإنساني

Humane
Orientation

تسود قيم الاحترام والتعاطف في البيئة الجامعية.
يتم دعم الرياديين في حالاتهم الاجتماعية والاقتصادية. 17
تشجع الجامعة على العمل التطوعي وخدمة المجتمع. 18
يتم التعامل مع الرياديين بإنصاف وعدالة. 19
قدّّر الجامعة العلاقات الإنسانية داخل الحرم الجامعي. 20

ُ
تُ

لغويًًــا  تكييفهــا  مــع   )Song et al., 2021(   ،,)Stephan & Pathak, 2021( الأدبيــات بنــاءًً على  العبــارات  تــم تصميــم  المصــدر: 
الفلــسطينية. الجامعــية  البيــئة  لتناــسب  ـسياقيًًا  وـ

قــد تــم اســتــخــدام مقياس ليكرت الخـــمـــا�سي لقياس اســتــجــابــات المـــشـــاركين، وخضعت الأداة 
عدت له وفق الإجراءات التالية:

ُ
لمختلف الاختبارات التي تؤهلها لقياس ما اُ
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صدق الأداة

تم التحقق من صدق أداة الدراسة وفق الخطوات التالية:

-	 الــصــدق الــظــاهــري )Face Validity(: تــم عـــرض قــائــمــة الاســتــقــصــاء عــلــى مــجــمــوعــة من 
المحكمين الأكاديميين المتخصصين في مجالات الإدارة، ريــادة الأعمال، والقياس التربوي، 
جريت التعديلات اللازمة 

ُ
بهدف تقييم مدى وضوح البنود وملاءمتها للأهداف البحثية وقد أ

بناءً على ملاحظاتهم لضمان تمثيل البنود للمفاهيم المستهدفة.

-	 التحليل  باستخدام  البناء  التحقق من صــدق  تم   :)Construct Validity( البناء  صــدق 
الــعــامــلــي الاســتــكــشــافــي  (EFA)، تـــم تــطــبــيــق طــريــقــة المـــكـــونـــات الــرئــيــســيــة (PCA) مـــع تــدويــر 
ــهـــرت الــنــتــائــج أن الـــبـــنـــود ارتـــبـــطـــت بــشــكــل واضـــــح بـــالـــعـــوامـــل الأربـــعـــة  Oblimin، حــيــث أظـ
المقصودة، مما يؤكد صلاحية الأداة لقياس الأبعاد الأربعة لثقافة ريادة الاعمال. وقد تم 
لتأكيد  المقصود،  النظري  )<0.50( على عاملها  المقبولة  العاملي  التحميل  معايير  اعتماد 

التمايز بين الأبعاد.

ثبات الأداة 

تــم حــســاب مــعــامــل الــثــبــات بــاســتــخــدام ألــفــا كــرونــبــاخ  )Cronbach’s Alpha( وبــلــغــت القيمة 
الإجمالية للأداة )0.91( وهي قيمة مرتفعة تشير إلى وجود اتساق داخلي قوي بين البنود، مما يُُعزز 
من موثوقية القياس حسب Taber، (2018)  كما تم حساب معاملات الثبات الفرعية لكل بُُعد على 

حدة، وجاءت جميعها ضمن الحدود المقبولة  )0.70( فأكثر.

أساليب التحليل الإحصائي
تم تحليل البيانات باستخدام برنامج )SPSS .V 28(. وفقًًا للأساليب التالية:

 - التحليل الوصفي
ً
أولاً

التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وذلك لتوصيف 
خصائص العينة وتقديم صورة أولية عن توزيع الاستجابات.

التحليل الاستدلالي
-	 اختبار t للعينات المستقلة )Independent Samples t-Test(: لقياس الفروق ذات الدلالة 

الإحصائية في تصور الأبعاد الثقافية بناءً على جنس المستجيبين.

-	 الثلاث  الــجــامــعــات  بين  الــفــروق  لفحص   :)One-Way ANOVA( الأحــــادي  التباين  تحليل 
)تقليدية، تطبيقية، حكومية( في تصور الأبعاد الثقافية.

-	 الاختبارات البعدية )Post-Hoc Tests(: مثل LSD وTukey، لتحديد الجامعات التي تختلف 
(ANOVA) بشكل محدد عن بعضها البعض بعد ظهور فروق دالة في اختبار

-	 تحليل الانحدار المتعدد )Multiple Regression Analysis(: لاختبار القوة التنبؤية للأبعاد 
الثقافية الأربعة على التصور العام لثقافة ريادة الأعمال، وتحديد مدى مساهمة كل بُعد 

في تفسير المتغير التابع.
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التحقق من الافتراضات الإحصائية

قــبــل إجــــراء التحليل الاســـتـــدلالي، تــم الــتــحــقــق مــن مــجــمــوعــة مــن الافتراضــــــات لــضــمــان صحــة 
النتائج وهي:

-	 عدم وجود ازدواج خطي متعدد (Multicollinearity): تم التأكد من أن قيم معامل تضخم 
التباين (VIF) لجميع المتغيرات المستقلة كانت أقل من 10، مما يشير إلى عدم وجود علاقة 

قوية بينها.

-	 مخطط  بــاســتــخــدام  التحقق  تــم   :)Normality of Residuals( لــلــبــواقــي  الطبيعي  الــتــوزيــع 
التوزيع الطبيعي ومخطط ) QQ( وأظهرت النتائج أن البواقي تتوزع بشكل طبيعي.

-	 خطية العلاقة  (Linearity): التأكد من وجود علاقة خطية بين المتغيرات المستقلة والمتغير 
الــتــابــع، مما يــعــزز مــن صلاحية نــمــوذج الانــحــدار. مستوى الــدلالــة الإحــصــائــيــة: تــم اعتماد 

مستوى دلالة قدره  )P ≤ 0.05( للحكم على معنوية النتائج.

نتائج الدراسة 

تــفــسيرًًا لهذه النتائج في ضــوء تساؤلات  هــذا القسم يعرض نتائج التحليل الإحــصــائــي ويــقــدم 
ويعرض  الــدراســة.  البيانات، ويــوضح مساهمة  الــدراســة، وفرضياته، والأدبــيــات السابقة، ويعرض 

النتائج الوصفية وفق التالي:

للإجابة على سؤال الدراسة الأول 

حـــول مــســتــوى تــوافــر الأبــعــاد الأربــعــة المخـــتـــارة مــن نــمــوذج (GLOBE) في تشكيل ثــقــافــة ريـــادة 
تــم حساب المتوسطات الحسابية والانــحــرافــات المعيارية.  الأعــمــال داخــل الجــامــعــات الفلسطينية، 
من خلال حساب المدى العددي لمقياس ليكرت الخما�سي المستخدم في أداة البحث، وفقًًا للمعادلة 

التالية: 

طول الفئة = )أعلى قيمة - أقل قيمة( / عدد المستويات. طول الفئة = )5 - 1( / 3 = 1.33 .

وبناءًً على هذه المعادلة، تم اعتماد المدى العددي التالي لتقييم مستويات أداء الجامعات، وهو 
ما يوضحه جدول (4):

جدول رقم (4) 
تقسيم مستويات مقياس ليكرت الخما�سي وقيم المتوسط الحسابي

المستوىالمتوسط الحسابي )م: M(القيمةالإجابة 
1معارض بشدة

ضعيف1.00 – 2.33
2معارض
3محايد

متوسط2.34 – 3.67
4موافق

مرتفع3.68 – 55.00موافق بشدة

حساب المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري: ما يوضحه الجدول(5) التالي:
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جدول رقم (5) 
الإحصاء الوصفي وترتيب الأبعاد الثقافية لنموذج  (GLOBE) حيث )ن = 384( 

الترتيبالانحراف المعياري )ع(المتوسط )م(عدد العباراتالبُُعد الثقافي
53.870.714التوجه نحو الأداء

53.940.683التوجه نحو المستقبل
54.010.652الجماعية المؤسسية

54.090.621التوجه الإنساني

الــــدراســــة الأول، حيث  مـــبـــاشـــرة على ســـــؤال  (5) إجـــابـــة  الــــــــواردة في الجـــــــدول  الــنــتــائــج  ــقــــدّّم  ــ
ُ
تُ

سجلت جميع الأبــعــاد الأربــعــة متوسطات أعلى من القيمة المحــايــدة )3.0( على مقياس ليكرت، مع 
المستقبل  نحو  التوجه  فـ  )م=4.01(،  المؤسسية  الجماعية  يليه  )م=4.09(  الإنساني  التوجه  تفوق 
)م=3.94(، ثم التوجه نحو الأداء )م=3.87(. يشير هذا الترتيب إلى رصيد ثقافي فلسطيني قائم على 
القيم المجتمعية، وهو ما يتوافق مع دراسات أكدت على دور القيم الإنسانية في السياقات الصعبة 
 .)Aminova et al., 2020( وتفضيل التعاون في السياقات العربية )Al-Shaker & Al-Bihani, 2023(
كما أن ارتــفــاع التوجه نحو المستقبل والأداء - رغــم كونه الأقــل نسبيًًا - يــدل على وعي استراتــــيجي، 

.)Guerrero et al., 2024(  مؤكدًًا بدوره ما أشارت إليه أدبيات الابتكار

وفي مقابل ذلك، تقدم هذه الدراسة إضافة نوعية تتمثل في: (1) تحديد أولوية واضحة للأبعاد 
الإنسانية والجماعية على حساب الأدائية الفردية، مما يختلف عن دراسات أبرزت ضعف الأبعاد 
الإنسانية لصالح الأداء؛ (2) كشف تجانس جندري في معظم الأبعاد، مما يخالف ما أشــارت إليه 
تـــحيزات جندرية في التصورات الريادية؛  الــدراســات كــدراســة )Alghamdi et al., 2024( من  بعض 
(3) تــــوفير أســـاس كمي للأهــمــيــة النــسبــيــة لــهــذه الأبـــعـــاد في ســيــاق الجــامــعــات الــفــلــســطــينــيــة، يجسر 
النتائج مجتمعة أساسًًا علميًًا لصانعي  الــدراســات السابقة. وتمثل هذه  فجوة معرفية لم تعالجها 
السياسات لتطوير برامج وحاضنات أعمال تعزز التعاون المؤس�سي وتستثمر الرأسمال الاجتماعي .

 )t-test( جري اختبار
ُ
نتائج اختبار الفروق بين الجنسين في تصورات الأبعاد الثقافية الأربعة، أُ

بحيادية  المتعلقة  الفرضية  مــن  للتحقق  (6)، وذلـــك  في جـــدول  مـــوضح  هــو  المستقلة، كما  للعينات 
التصورات بين الذكور والإنــاث، والإجابة عن ســؤال الدراسة الثاني. واختبار الفرضية الثالثة التي 
ــادة الأعـــمـــال بين المستجيبين  تــــفترض وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحــصــائــيــة في تــصــور أبــعــاد ثــقــافــة ريــ
وفق جنس المبحوثين. يهــدف هذا التحليل إلى التحقق من تــأثير البُُعد الديموغرافي على التصورات 

الثقافية، بما يعزز فهم ديناميكيات ثقافة ريادة الأعمال في سياق الجامعات الفلسطينية.

جدول رقم (6) 
نتائج اختبار )t-test  ( للفروق بين الجنسين في الأبعاد الثقافية الأربعة لنموذج GLOBE )ن = 384(

الدلالةدرجات الحرية (df)قيمة t:المتوسط )إناث(المتوسط )ذكور(البُُعد الثقافي
3.913.831.123820.263التوجه نحو الأداء

3.983.901.013820.312التوجه نحو المستقبل
4.033.990.613820.543الجماعية المؤسسية

2.363820.019-4.014.17التوجه الإنساني



قياس أبعاد ثقافة ريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية ...

38

توضح نتائج اختبار )t-test( الواردة في جدول (6) أن الفروق بين الجنسين في تصورات الأبعاد 
الثقافية الأربعة لثقافة ريادة الأعمال داخل الجامعات الفلسطينية تكاد تكون معدومة في ثلاثة أبعاد 
هي: التوجه نحو الأداء، والتوجه نحو المستقبل، والجماعية المؤسسية، حيث لم تظهر فروق ذات 
دلالة إحصائية  )p > 0.05(. هذه النتيجة تدعم الفرضية الثالثة التي تفترض حيادية التصورات بين 
الذكور والإناث، وتعكس درجة عالية من التوافق الثقافي في البيئة الجامعية الفلسطينية، وهو ما 
يختلف عن نتائج دراسة Alghamdi et al. (2024)  التي أشارت إلى وجود تحيزات قائمة على النوع 

الاجتماعي في التصورات الريادية في سياقات أخرى.

 ،t = −2.36( ومـــع ذلـــك، أظــهــر التحليل وجـــود فـــرق دال إحــصــائــيًًــا في بــعــد الــتــوجــه الإنــســانــي
ا أعلى )م = 4.17( مقارنة بالذكور )م = 4.01(. وتتفق هذه 

ً
p = 0.019(، حيث سجلت الإناث متوسطً

النتيجة مع الأدبيات الاجتماعية التي تشير إلى أن النساء غالبًًا ما يُُبدينََ تركيزًًا أكبر على التعاطف، 
وهي عناصر حيوية في بناء بيئة ريادية آمنة ومحفزة. وعلى الرغم من أن هــذا الفرق محدود، فإنه 
 تــــراعي هـــذه الــفــروق 

الًا
يــقــدم رؤيـــة دقــيــقــة يمكن أن تسهم في تصميم بــرامــج دعـــم ريــاديــة أكثر شــمــو

الدقيقة في التصورات الثقافية.

تمثل هــذه النتائج إضافة نوعية للأدبــيــات الفلسطينية، إذ إنهــا تكشف عن درجــة عالية من 
الحيادية في معظم الأبعاد، مع وجود اختلاف ثقافي دقيق في البُُعد الإنساني، مما يفتح المجال أمام 

سياسات جامعية تراعي التنوع الثقافي دون الإخلال بمبدأ المساواة بين الجنسين.

نتائج تحليل التباين الأحادي (ANOVA) والمناقشة حول الفروق بين الجامعات

وللإجــابــة على ســـؤال الــدراســة الــثــانــي، تحققت هــذه الــدراســة مــن وجـــود فـــروق في الــتــصــورات 
 لــنــوع الجــامــعــة،  ولاخــتــبــار الفرضية الأولى التي تـــفترض وجـــود اخــتلافــات ذات دلالــة 

ً
الثقافية وفــقــاً

)تقليدية، وتطبيقية، وحكومية(. ولتحقيق ذلــك، استُُخدم  الثلاثة  أنــواع الجامعات  بين  إحصائية 
(ANOVA) لــقــيــاس الـــفـــروق في المــتــوســطــات عبر الأبـــعـــاد الأربـــعـــة لــنــمــوذج   تحليل الــتــبــايــن الأحـــــادي 
كــانــت الــبنــيــة  (GLOBE)، كــمــا هـــو مــــوضح في جــــدول (7). ويهـــــدف هــــذا الــتــحــلــيــل إلى تــحــديــد مـــا إذا 
المؤسسية للجامعات تؤثر في مستوى ثقافة ريادة الأعمال، وهو ما يمثل خطوة أساسية لفهم تأثير 
الــســيــاق التنظيمي على تـــبني القيم الــريــاديــة، خــاصــة في ضــوء مــا أشـــارت إلــيــه دراســــات سابقة مثل 
Awad & Salaimeh (2023)  التي أكدت أن الاستقلالية الإدارية ترتبط بمرونة أكبر في دعم ثقافة 

ريادة الأعمال.

جدول رقم (7) 
نتائج تحليل (ANOVA)  للفروق بين الجامعات عبر أبعاد ثقافة ريادة الأعمال

الدلالةقيمة Fالمتوسط )حكومية(المتوسط )تطبيقية(المتوسط )تقليدية(البُُعد الثقافي
3.923.853.831.140.321التوجه نحو الأداء

4.013.883.912.030.133التوجه نحو المستقبل
4.094.033.893.560.029الجماعية المؤسسية

4.174.143.944.120.017التوجه الإنساني
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الــفــروق بين الجامعات  (ANOVA) في الجـــدول (7) أن  التباين الأحـــادي  أظــهــرت نتائج تحليل 
الفلسطينية تتركز في بعدي الجماعية المؤسسية والتوجه الإنساني، بينما لم تظهر فروق معنوية في 
بُُعدي التوجه نحو الأداء والتوجه نحو المستقبل. هذه النتيجة تقدم إجابة دقيقة لسؤال الدراسة 
الثاني، وتدعم الفرضية الأولى، لكنها تتجاوز ذلك لتؤكد صلاحية الإطار النظري المستند إلى نموذج 

(GLOBE) في تفسير التباينات الثقافية في بيئات التعليم العالي العربية.

إلى تعريفات إجرائية واضحــة للمفاهيم  اختيار الأبــعــاد الأربــعــة لم يكن عشوائيًًا، بل استند 
الــتــوجّّــه نحو الأداء، المستقبل، الجــمــاعــيــة، والإنــســانــيــة.  التي تعكس جــوهــر ثقافة ريـــادة الأعــمــال: 
الــنــتــائــج الحــالــيــة رسخــــت هـــذه الــتــعــريــفــات مــن خلال قــيــاســهــا في ســيــاق واقعي، وأثـــبتـــت أن الأبــعــاد 
التنافسية  الأبعاد  للبنية المؤسسية من  أكثر حساسية  )الجماعية والتوجه الإنساني(  الاجتماعية 
)الأداء والمستقبل(. هذا الاكتشاف يشكل إضافة نوعية لأنه يوسع تطبيقات نموذج )GLOBE( من 
 باهتمام كافٍٍ في الأدبيات 

َ
بيئات الأعمال التقليدية إلى السياق الأكاديمي العربي، وهو مجال لم يحظَ

السابقة.

 Awad & Salaimeh (2023) عند المقارنة بالدراسات السابقة، تتفق هذه النتائج مع ما أشار إليه
حول أثر الاستقلالية الإدارية في تعزيز المرونة الثقافية، لكنها تختلف في تحديد الأبعاد الأكثر تأثرًًا؛ 
إذ ركــزت الــدراســات السابقة على الأداء والابــتكــار، بينما تكشف هذه الدراسة أن القيم الإنسانية 
والجماعية هي المحرك الأسا�سي في الجامعات ذات الهياكل المرنة. هذا الاختلاف لا ينفي ما سبق، بل 

يثريه بإضافة بعد جديد يتعلق بدور العلاقات الاجتماعية في بناء بيئة ريادية مستدامة.

من الناحية النظرية، تؤكد هذه النتائج أن نموذج (GLOBE) ليس مجرد إطار وصفي، بل أداة 
تحليلية قادرة على تفسير الفروق المؤسسية في ثقافة ريادة الأعمال. ومن الناحية التطبيقية، تفتح 
المجــال أمــام إعــادة تصميم السياسات الجامعية لتعزيز الأبعاد الاجتماعية التي أثبتت فعاليتها في 
دعم ثقافة ريادة الأعمال. وبذلك، تسد الدراسة فجوة بحثية تتعلق بغياب الأدلة الكمية في السياق 
الــعــربــي، وتــقــدم أســاسًًــا علميًًا لتطوير نــمــاذج استراتــيــجــيــة أكثر تــوافــقًًــا مــع الخــصــوصــيــة الثقافية 

والتنظيمية للجامعات الفلسطينية.

جــــري تحليل الانـــحـــدار المــتــعــدد لاخــتــبــار الــفــرضــيــة الثانية 
ُ
نــتــائــج تحليل الانـــحـــدار المــتــعــدد: أُ

المرتبطة بالسؤال الثالث، بهدف تحديد الأثر النسبي للأبعاد الثقافية الأربعة المستمدة من نموذج 
(GLOBE) في تفسير التصور العام لثقافة ريادة الأعمال. يتيح هذا التحليل اختبار صلاحية الإطار 

النظري في السياق الفلسطيني، ويعزز التعريفات الإجرائية التي اعتمدتها الدراسة.

جدول رقم (8) 
نتائج تحليل الانحدار المتعدد

الدلالةبيتا المعيارية )β (المعامل غير المعياري (B)البُُعد الثقافي

0.2140.2780.000التوجه نحو الأداء
0.1870.2410.000التوجه نحو المستقبل
0.1650.1980.000الجماعية المؤسسية

0.1420.1560.004التوجه الإنساني

*بيتا المعيارية  (beta) تمثل الوزن النسبي لكل بُُعد في تفسير التباين في المتغير التابع.



قياس أبعاد ثقافة ريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية ...

40

على الرغم من أن قيمة )R² = 0.61( في الجدول (8) تشير إلى أن 61% من التباين في )المتغير التابع: 
الدرجة الكلية لتصور ثقافة ريادة الأعمال( يمكن تفسيره بواسطة المتغيرات المستقلة مثل: التوجه 
نحو الأداء، والتوجه نحو المستقبل، والجماعية المؤسسية، والتوجه الإنساني، إلا أن )R²( العادي 
 عند وجود أكثر من متغير مستقل. لذلك، تم حساب ) Adjusted R²(  الذي يتضمن 

الًا
قد يكون مُُضل

تصحيحًًا لعدد المتغيرات وحجم العينة، مما يمنع ارتفاع )R²(  بشكل غير مبرر بسبب إضافة متغيرات 
بــتــأثير معنوي )Field, 2013( حيث بلغت قيمة )Adjusted R² 0.60( مما يدعم صلاحية  لا تسهم 
.)Tabachnick & Fidell, 2017( النموذج ويقلل من احتمال الحصول على نتائج غير قابلة للتعميم

تـــشير الــنــتــائــج في الجــــدول (8) إلى قـــوة تــفــسيريــة عــالــيــة لــلــنــمــوذج )R² = 0.61(، تــم اســتــخــراج 
)Adjusted R² = 0.60(، مما يشير إلى أن الأبعاد الثقافية الأربعة ليست مجرد مؤشرات وصفية، بل 
محركات أساسية في تشكيل ثقافة ريادة الأعمال. ويأتي التوجه نحو الأداء والتوجه نحو المستقبل 
في الــصــدارة، وهــو ما يعكس مركزية البعدين الاستراتــيــجــيين في بناء بيئة ريادية قائمة على تحقيق 
 Guerrero et al. (2024) نتائج ملموسة ورؤيــة بعيدة المــدى، بما يتسق مع ما أكدته دراســات مثل
تــأثير الجماعية المؤسسية والتوجه الإنساني قائمًًا، مما  وFayolle et al. (2022) في المقابل، يظل 
إبــــراز دور القيم  بُُـــعـــدًًا جـــديـــدًًا للأدبـــيـــات التي غــالــبًًــا مــا ركـــزت على الأبـــعـــاد التنافسية دون  يضيف 

الاجتماعية في السياق العربي تحديدًًا.

واظــهــرت هــذه الــدراســة أول دليل كمي يحدد الأهمية النــسبــيــة لهذه الأبــعــاد في بيئة جامعية 
فلسطينية، وهو ما يسد فجوة بحثية تتعلق بغياب النماذج التفسيرية المبنية على بيانات في هذا 
الحقل المعرفي من الناحية النظرية، مما يؤكد صلاحية نموذج  (GLOBE)وتوسع نطاق تطبيقه من 
بيئات الأعمال إلى السياق الأكاديمي، بينما توفر عمليًًا أساسًًا لتوجيه السياسات نحو تعزيز الأبعاد 

الأكثر تأثيرًًا في دعم ثقافة ريادة الأعمال.

مناقشة نتائج الدراسة

الثقافية للمجتمع الفلسطيني  النتائج وجــود بيئة مؤسسية متميزة تتجلى فيهــا القيم  تــوضح 
داخل الحرم الجامعي، حيث يُُظهر تحليل الأداء تناقضًًا مؤسسيًًا مثيرًًا للتساؤل تسجل الجامعات 
تــــأثيرًًا  التطبيقية  الجــامــعــات  بيــنــمــا تحقق  للقيم،  المــعــيــاريــة  المـــؤشـــرات  في  أعلى   

ً
مــتــوســطــاً التقليدية 

مجتمعيًًا أعمق وأكثر استدامة. يعود هذا التمايز إلى تفاعل ثلاث آليات مؤسسية رئيسية تتداخل 
فيما بينها، وتفسر هذا التناقض:

1 آلية الحوكمة: في الجامعات التقليدية، تحوّل الهياكل الهرمية الثابتة الانتماء الرمزي إلى  -
القائمة على  بينما تولد الحوكمة المرنة  بالقيم.  سياسات منهجية ترفع متوسط الالــتــزام 
تأثيرًا أعلى رغم انخفاض المتوسط الرسمي، من خلال  المشاريع في الجامعات التطبيقية 

شراكات مجتمعية عملية.

2 آلية التشكيل الاجتماعي: يخلق الحجم الكبير للجامعات التقليدية كثافة تفاعلية عالية  -
ترفع مؤشرات التماسك الداخلي. بينما يحول الحجم الأصغر والتركيز الخارجي للجامعات 
ــا رغـــم انخفاض 

ً
نــطــاق تــأثــيــرًا أوســـع  إلـــى مــشــاريــع مجتمعية، مــمــا ينتج  الــتــفــاعــل  التطبيقية 

متوسط القياس الداخلي.
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3 آلية التكوين المعرفي: تكسب التخصصات النظرية وعيًا عاليًا بالقيم )أداء متوسط مرتفع(.  -
بينما تحول التخصصات التطبيقية القيم إلى كفاءات عملية ضمن مشاريع واقعية، وهو 

أداء يقاس بتأثيره المجتمعي الملموس وليس بمؤشراته الخطابية فقط.

 وظيفيًًا للنظام الجامعي ككل، 
ً
 بل تكاملاً

ً
في السياق الفلسطيني، لا يمثل هذا التناقض ضعفاً

حيث يجمع بين النموذج “الحاضن”  )التقليدي( الذي يحفظ الإطــار القيمي، والنموذج “المحــول” 
تـــأثيره العميق في المجتمع. وهــكــذا تتحول الجــامــعــات إلى مــخــتبرات لريادة  )التطبيقي( الــذي يضمن 

أعمال تضامنية تستثمر الخصائص المؤسسية المتباينة.

في الخـــتـــام، تـــشير الــنــتــائــج إلى ضــــرورة تــطــويــر أدوات تقييم مختلطة تــرصــد كــل مــن الانتــشــار 
ــــارجي، لتعزيز ســيــاســات مــســتــدامــة تــدعــم الــنــمــو الاجــتــمــاعي  الـــــداخلي للقيم وتـــأثيرهـــا المجـــتـــمعي الخــ

والاقتصادي.

الاستنتاجات

ــا، يــمــكــن اســـتـــخلاص مــجــمــوع  ــلتهـ ــئـ بـــنـــاءًً على نــتــائــج الــــدراســــة وتــحــلــيــلــهــا في ضــــوء أهـــدافـــهـــا وأسـ
الفلسطيني،  العالي  التعليم  في  الأعمال  لريادة  الثقافية  البنية  تشريح  في  إسهامًًا  تمثل  استنتاجات 
وتكشف عن تشكيلة قيميّّة تختلف عن النماذج الخطية السائدة في الأدبيات السابقة. فالتفوق 
الواضح لأبعاد التوجه نحو الإنسانية والجماعية لا يعكس مجرد أولوية قيميّّة، بل يشير إلى وجود 
»نموذج ريادي تضامني« قادر على تحويل الرأسمال الاجتماعي إلى أداة للتميّّز التناف�سي، مما يدفع 
إلى  القيم المجتمعية  »الــقــدرة على تحويل  ريـــادة الأعــمــال ليشمل  ثقافة  إعـــادة تعريف مفهوم  نحو 

أصول ابتكارية«.

الأهــمــيــة: إن مرونة  بالغة  مــنهجــيــة  لــلــفــروق المؤسسية عــن حقيقة  المــتــقــدم  التحليل  يكشف 
الـــواضح بين  الـــبنى التنظيمية وتصنيفها هي عامل مهم في تشكيل ثقافة ريـــادة الأعــمــال. فالتفاوت 
أنماط الجامعات )أصنافها( في تبني الأبعاد الثقافية يحمل في طياته إمكانية تطوير »نظرية التكيف 
المؤس�سي« التي تفسر كيفية تحول المؤسسات الأكاديمية إلى مختبرات حية لتوليد أنماط ريادية في 

السياق المحلي للبيئة العربية عمومًًا، والفلسطينية تحديدًًا.

كما يؤكد التفوق التفسيري للأبعاد )التوجه نحو الأداء والمستقبلية( في تشكيل ثقافة ريادة 
الثقافية  الــعــالمــيــة والخــصــوصــيــات  التنافسية  المتطلبات  بين  تـــفـــاعلي«  »تــــوازن  الأعــمــال على وجـــود 
المحلية. هذا التوازن لا يمثل مجرد حل توفيقي، بل يشكل أساسًًا لـ »نظرية التكامل الثقافي« التي 

تقدم إطارًًا منهجيًًا لمواءمة المشاريع الريادية مع السياقات المجتمعية المتنوعة.

كــذلــك، تمثل المــنهجــيــة الــتكــامــلــيــة التي تبــنتهــا هـــذه الـــدراســـة إســهــامًًــا مــنهجــيًًــا في حــقــل دراســـة 
ثقافة ريـــادة الأعــمــال، حيث تــقــدم نــمــوذجًًــا لـــ »التشخــيــص الــثــقــافي متعدد المــســتــويــات« الــقــادر على 
رصد التفاعلات المعقدة بين العوامل المؤسسية والخصائص الثقافية. هذا النموذج لا يقتصر على 
السياق الفلسطيني، بل يقدم أداة تحليلية قابلة للتطبيق في سياقات أخرى تعاني من الفجوة بين 

النماذج العالمية والواقع المحلي.
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أخيرًًا، اثبتت هذه الدراسة أن تطوير ثقافة ريادة الأعمال لا يحتاج إلى استيراد نماذج جاهزة، 
بل إلى »هندسة تحول ثقافي« تستثمر التشكيلات القيمية المحلية وتضيف إليها الأبعاد التنافسية 
العالمية. هذا المنظور التكاملي يمثل إضافة نظرية ومنهجية للأدبيات الدولية، ويقدم إطارًًا لتحويل 
الخصائص المحلية من هوامش في خريطة الريادة العالمية إلى مراكز لإشعاع نماذج بديلة قادرة على 

إثراء الحوار الحضاري حول طبيعة التنمية ومساراتها.

هــذه الاستنتاجات المتعددة برغم أنهــا تقدم تــفــسيرًًا لبيانات الــدراســة، في ذات الوقت تشكل 
 قــادرًًا على إعــادة تعريف الإشكاليات الأساسية في حقل ثقافة ريــادة الأعمال 

ً
إطــارًًا تحليليًًا متكاملاً

والتنمية المؤسسية الخاصة بالجامعات، مما يضع هذه الدراسة في قلب الحوار الأكاديمي المعاصر 
الــتــخلي عــن المتطلبات  تــتــوافــق مــع الخــصــوصــيــات الثقافية دون  نــمــاذج تنموية  حــول سبل تطوير 

التنافسية العالمية.

التوصيات

تقدم هذه الدراسة في توصياتها إطارًًا تنفيذيًًا مُُوجََّه بالنتائج لتعزيز ثقافة ريادة الأعمال، بناءًً 
على الاستنتاجات الرئيسية للدراسة - النموذج الريادي التضامني، التوازن التفاعلي بين الخصوصية 

والعالمية، ونظرية التكيف المؤس�سي - مُُرتبًًا حسب الأولويات التنفيذية:

المحور الأول - سياسات مؤسسية مُُوجََّهة لثقافة ريادة الأعمال )أولوية قصوى: 0-12 شهرًًا(
حوكمة متميزة حسب نوع الجامعة- 1

-	 التقليدية: تحويل الجماعية المؤسسية إلى سياسات داعمة لـلريادة المجتمعية التعاونية 
كتحويل الأندية إلى حاضنات، واعتماد التعلم بالخدمة.

-	 التطبيقية: تحويل المرونة والارتباط المجتمعي إلى إستراتيجية مؤسسية عبر وحدات ربط 
حية مع القطاعات المختلفة لتصميم مشاريع تستجيب لاحتياجات المجتمع الحقيقية.

-	 التشغيلية كتفويض  المــرونــة  وتــعــزيــز  الــبــيــروقــراطــيــة  تقليل  اعــتــمــاد ســيــاســات  الحكومية: 
الصلاحيات وموازنات مرنة.

افز يعكس التوازن الثقافي- 2 نظام حو

تطوير بطاقة أداء متوازنة ثقافيًًا تربط الترقيات والحوافز بمؤشرات مركبة للأبعاد الأربعة: 
مخرجات الأداء، واستشراف مستقبلي، وأثر إنساني، وتماسك جماعي.

المحور الثاني - آليات لتحويل القيم إلى أصول )أولوية متوسطة: 12-24 شهرًًا(
1 ــي تــســتــثــمــر  - ــتـ ــادة الــتــضــامــنــيــة، الـ ــ ــــريـ مـــنـــصـــات وتـــمـــويـــات تــضــامــنــيــة: تـــأســـيـــس مـــنـــصـــات الـ

الكثافة الاجتماعية والــتــعــاطــف )خــاصــة تــفــوق الإنــــاث( فــي نــمــاذج أعــمــال مجتمعية مثل 
)حاضنات التمويل متناهي الصغر(.

2 صناديق استثمار قيمي: إنشاء صناديق تتبنى معايير تمويل تجمع بين الجدوى الاقتصادية  -
والقيمة المجتمعية وقدرة المشروع على تحقيق التوازن بين الأبعاد الثقافية لريادة الأعمال.
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3 نظام بيئي تكاملي: إنشاء تحالفات بين الجامعات لتعظيم المزايا النسبية )تحالف »القيمة  -
للرأسمال  البيئي تشمل مــؤشــرات  للنظام  أداء متوازنة  التطبيق«(، وتطوير مــؤشــرات  مع 

الاجتماعي والأثر الإنساني.

المحور الثالث - تمكين وتطوير القدرات )أولوية مستمرة(
1 فــي جميع  - »الــريــادة الاجتماعية والتضامنية«  المناهج: تعميم مقرر عــن  فــي  الكفايات  دمــج 

التخصصات، واعتماد منهجيتي »التعلم بالمشاريع« و»التعلم بالخدمة«.

2 سياسات جندرية ذكية: الاستفادة من التجانس الثقافي العام لخلق بيئة داعمة محايدة،  -
مع الاستثمار الاستراتيجي في تفوق الإنــاث في البُعد الإنساني عبر برامج إرشــاد لتمكينهن 

لقيادة المشاريع المجتمعية البارزة.

المحور الرابع - رصد وتطوير مستدام )أولوية طويلة الأجل: 24-36 شهرًًا(
1 مرصد وقياس الأثــر: تأسيس »رصد لنماذج ريــادة الأعمال المحلية« )بالشراكة مع جهات  -

مثل هيئة الــريــادة( لتطوير أدوات قياس وتقييم أثر السياسات، وتنفيذ دراســات طولية 
لتتبع النتائج.

2 الداخلية، وبحوث  - الآلــيــات  نوعية لفحص  المستقبلية: تشجيع دراســـات  البحوث  توجيه 
مقارنة إقليمية )مع الأردن وتونس( لاختبار حدود قابلية تطبيق »النموذج التضامني«.

ــــة: تمثل هـــذه الخـــارطـــة التنفيذية تــرجــمــة عملية لاســتنــتــاجــات الـــدراســـة، تهـــدف إلى  الخلاصـ
هندسة تحول ثقافي يستثمر تشكيلة القيم، ويضيف إليها المقومات التنافسية، لتحويل الجامعات 
إلى إنتاج نموذج ريادي تكاملي فلسطيني، يسهم في الحوار العالمي حول التنمية المستدامة، ويحقق 

المصالح المحلية والوطنية، ويستفيد من التحول نحو اقتصاد المعرفة.
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